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> Giris

Dunyada her sene yaklasik 250 milyon ¢ocuk silahli catismadan etkilenmektedir. 76 milyon
¢cocugun ise egitimi, felaketler ve catismalar nedeniyle sekteye ugramaktadir. Dunyada insani
yardim kuruluslarinin yazde U¢ten azi egitim konusunda calismakta ve daha da azi okullarda
travmaya duyarli yaklasim konusunu ele almaktadir. Yeni bir Ulkeye gitmek zorunda kalan,
yerlerinden edilmis cocuklar siklikla ciddi acil durumlar, siddet, aile bireylerinin kaybi ve diger
travmatik yasantilari deneyimlemektedir.

Travma, cocuklarin davranislarini ve akademik performanslarini etkilemekte ve eger tzerinde
durulmazsa diger ¢cocuklar icin de 6grenme ortamini uygunsuz hale getirmektedir. Travmadan
etkilenmis cocuklarin psikolojik iyilik halini desteklemeyi iceren nitelikli egitim programlari,
cocuklarin genel yasam kalitelerini, 6grenme sureclerini ve okul ortamini olumlu yénde
etkilemektedir.

Travmanin ¢ocuklarin 6grenme becerileri Uzerinde dogrudan, hizlh ve ¢ok buyuk bir efkisi
olabilecegdi bilinmesine ragmen, bu konu multecilere ev sahipligi yapan topluluklarda, egitim
alaninda yeterli dizeyde ele alinmamaktadir. Geleneksel 6gretme ydntemleri, savas ve
travma magduru cocuklarin 6grenme surecglerini desteklemek konusunda oldukca yetersiz
kalmaktadir. Travmadan etkilenen multeci cocuklarin, yerel topluluklara adapte olabilmelerinin
saglanmasi ve ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in egitim sisteminin uzun vadeli desteklenmesi ve
finansman saglanmasi gerekmektedir.

Travmadan etkilenen cocuklar ve akranlari icin egitim ve 6grenme ortamlarini gelistirmek
amaciylatasarlanmis olan Travmaya Duyarli Okul Programi, Theirworld tarafindan desteklenmis
ve 2017-2018 yillan arasinda Maya Vakfi ve Milli EGitim Bakanhgi isbirligi ile, pilot bir calisma
olarak uygulanmistir. Model, gecici koruma stattst altinda bulunan Suriyeli ¢ocuklarin
okullardaki psikolojik iyilik haline odaklanarak, daha guvenli ve besleyici ortamlarda
yetismelerine yardimci olmak icin okul yetkililerine yardimci olmayi amaclamaktadir. Bu rapor,
mevcut verileri kullanarak Travmaya Duyarli Okul modelini él¢ceklendirmek ve uygulamak igin
pilot calismanin sonuglarini olasi ¢6zum ve &nerilerle birlikte ézetlemektedir.




> Travmaya Duyarl Okul Programr’nin Hazirlanmasi

Tarkiye su anda %44’G 18 yasin altinda 3.6 milyon gecici koruma statist altinda bulunan
Suriyeli'ye ev sahipligi yapmaktadir. Suriyeli aileler savasin yarattigi dehsetten kacarken,
cocuklarinin en azindan daha guvenli bir yerde olacagini dusinmus olabilirler; ancak
catismalara tanik olmak ve gé¢ yolculugu bircok ergen ve ¢cocugu travmatize etmistir. Yaz
binlerce travmatize cocuk Ulkemizde egitime basladiginda, bircok 6gretmen travmanin
sinif ve okul ortaminda nasil yasantilanacagini, kendini nasil gbsterecegini ve bu konuya
nasil yaklasacagdini bilmiyordu. Tarkiye’'nin 2017 yilinda aldidi, tdm Suriyeli cocuklar devlet
okulu sistemine édnumuzdeki G¢ yil icinde adapte edilmesi karari, Suriyeli cocuklara destek
olabilmeleri icin okul yetkililerine, 6zellikle 6gretmenlere ve okul psikolojik danismanlarina
beceri kazandiriimasini ve egitim verilmesini daha da énemli bir hale getirmistir.

Aile, 6gretmen ve cocuk arasindaki destekleyici bagin cocuklar catismanin olumsuz
etkilerinden korudugu bilinmektedir'. Bu nedenle Theirworld ve Maya Vakfi, &gretmenlerin, okul
psikolojik danismanlarinin ve okul ybneticilerinin, cocuklarin tfravmatik deneyimlerini saglikli
bir sekilde yénetebilmesi ydénundeki egitim ve becerilere sahip olmasinin, gerekliligine ve
énemine inanmaktadir.

Theirworld’Gn destegiyle Maya Vakfi, 6gretmenlerin bir cocugun egitiminde ustlendigi belirleyici
rolin bilinci ile, Milli EGitim Bakanh@i ile isbirligi yaparak, travmanin é6grenme surecine ve
psikolojik iyilik haline olumsuz etkisini ele alan é6gretmen egitimlerini iceren Travmaya Duyarli
Okul Programini gelistirdi.

Program travmatize olmus cocuklari belirlemeyi, intiyaci olan cocuklara ek destek saglamak
ile birlikte, 6gretmen ve okul psikolojik danigsmanlarina ydnelik egitimler uygulamayi
amaclamaktadir. ravmaya Duyarh Okul Programi, mevcut egitim sistemine adapte edilebilen
ve multeci é6grencilerin egitim sureclerine yénelik uygulanan diger programlara gére daha
dustuk maliyetli ve yuksek etkili bir programdir.

Programin etkisini géren Milli EGitim Bakanhgi, projeyi 2018-2019 akademik yilinda yedi ek
ilde uygulamayi kabul etmis; bdylece diger hukimetlere, ulusal ve uluslararasi kuruluslara
ve uygulama ortaklarina Turkiye'de ve gé¢men barindiran diger bdlgelerde programin
uygulanmasi i¢in cesaret verici bir sinyal vermistir.

Bu rapor programin égretmen egitimi kismini sunmaktadir. Rapor ayrica, Travmaya Duyarli
Okul Programinin diger bélgelerde uygulanmasi ve yayginlasmasi konusunda Suriyeli ve diger
multeci ¢cocuklarla ¢alisan kigilere ve kurumlara rehberlik saglamaktadir.

'c Panter-Brick, M Grimon, M Eggerman (2014) ‘Caregiver-child mental health: a prospective study in conflict and
refugee settings’, J Child Psychol Psychiatry 55(4): 313-27




ONEMLI NOT:

Pilot calisma istanbul Gedik Universitesi
Psikoloji Balumd’nden Doktor Ogretim Uyesi
Dilek Celik tarafindan degerlendirilmistir.
Ogretmen egitimi sonrasi,

« Ogretmenlerin %96.1’i egitimin travmayi
anlama konusunda bilgilerini ve becerilerini
arthrdigini bildirmistir.

*Her 10 6gretmenden 9’'u gé¢cmen cocuklara

daha besleyici bir egitim ortami saglama
konusunda gticlendigini hissettigini
belirtmistir.

> ihtiyaclar: Travmanin Cocuklarin Egitim Siirecine Etkisi

Tarkiye’'deki gecici koruma statist altindaki cocuklar, Tark akranlarina kiyasla psikolojik problemler
yasama konusunda daha yuksek risk grubundadirlar. Bu ¢ocuklarin travmatik deneyimleri ve
psikolojik problemleriyle ilgili yakin zamanda yapilan bir calisma gdstermistir ki:

* Cocuklarin %79’u aile tyelerinin dlumune tanik olmus;

» Cocuklarin %601 bir aile Uyesinin fiziksel yaralanmasina ya da vurulmasina tanik olmus;

» Cocuklarin %30'u siddete (yaralanma, vurulma) maruz kalmistir.

Cocuklarin neredeyse yarisi diger cocuklardan on kat fazla travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB)
semptomlari gbstermektedir. Ayrica, égrencilerin %44’G depresyon semptomlar géstermektedir.
Bu cocuklarin neredeyse doértte biri kollarinda ve bacaklarinda gunlik psikosomatik agrilar
yasamakta ve bes cocuktan yaklasik biri ginlik olarak bas agrisi deneyimlemektedir.? Cocukluk
travmasi, cocuklarin gelisim ve &é3renme sdreclerini dogrudan ve uzun sureli olarak énemli
derecede etkilemektedir.

Bu &grencilerin fravmatik cocukluk deneyimleri akademik ya da sosyal yasamda saldirganlik,
okula devamsizlik, depresyon, dikkat eksikligi, kaygi, ice doénukluk ve biligsel gelisimdeki
gecikmeler gibi bircok yolla kendini gésterir. * Ogrenme slreci ve hafiza da siklikla etkilenir ve bu
etki akademik basariya olumsuz yénde yansir.* Ayrica calismalar gdstermistir ki, Suriyeli cocuklar
Tark akranlarindan daha dusuk akademik performans géstermekte ve travmanin etkisi nedeniyle
daha cok okul birakma davranisi sergilemektedir.®

2 Sirin, Selcuk & Rogers-Sirin, Lauren. (2015). The Educational and Mental Health Needs of Syrian Refugee Children.

3 Veltman, M. W., & Browne, K. D. (2001). Three Decades of Child Maltreatment Research. Trauma, Violence, & Abuse,
2(3), 215-239. doi:10.1177/1524838001002003002

4 Cole,S.E,Eisner, A, Gregory, M., & Ristuccia, J. (2013). Helping traumatized children learn. Boston, MA: Massachusetts
Advocates for Children.

% Sirin & Sirin, 2015
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> Travmaya Duyarl Yaklasimla Ogretmen ve Okul Psikolojik Danismani Egitimi

Theirworld ve Maya Vakfi 6gretmenlerin ve okul ydnetiminin travmatize olmus cocuklar destekleme
konusundaki roline odaklanmaktadir. Travmnaya Duyarli Okul Programi, égretmenleri ve okul
psikolojik danismanlarini travmatik stresi ydnetme konusunda guclendirmekte, okul toplulugunun
diger Uyelerini desteklemekte, ilgili egitim ve becerileri saglama konusunda yardimci olmaktadir.
Suriyeli cocuklarin kendi potansiyellerine ulasmalarina yardimci olmus ve tfravmanin mudahale
edilmedigi takdirde kalicl izler birakacak birtakim etkilerine yénelik calismalar yapmistir.

Milli Egitim Bakanli@r'yla imzalanan protokole baglh olarak, 2017/2018 akademik yilinda, Travmaya
Duyarh Okul Programi’ni uygulamak amaciyla, en fazla sayida travmatize olmusg ¢cocuk ve Suriyeli
dgrenci populasyonuna sahip, istanbul’da dért ilcede calisiimistir. Basariyla tamamlanan program,
Maya Vakfi tarafindan 2018/2019 akademik yilinda Relief International ve Concern Worldwide
isbirlikleri ile kapsami genisletilerek istanbul ve Turkiye’nin glineydodusunda ve Suriye sinirnda
bulunan Sanliurfa ilinde yUratalmustar. Maya Vakfi, toplamda 1.0565 é6gretmeni ve okul psikolojik
danismanini egiterek, 235 ebeveyne olumlu ebeveynlik dersleri saglayarak ve yaklasik 5.000
cocukla psikososyal destek calismalar ve grup aktiviteleri duzenleyerek 20 farkl okulla ¢calisma
imkani bulmustur.

Travmaya duyarl okullarda, 6gretmenler, okul psikolojik danismanlari ve veliler dahil olmak tzere,
cocuklatemas edentum yetiskinler,travmatik stresten etkilenen cocuklari saptamak ve ihtiyaglarina
cevap vermek amaciyla uzmanlar tarafindan ¢ocuk ruh saghgi konusunda bilgilendirilmistir.
Travmaya duyarh okullar, 6grencilere yénelik davranis beklentilerini ve farkli davranis bicimlerini
yeniden duzenlemeye ve zarar gormus iligkileri onarmaya odaklanmaktadir.

>\ Uygulama: Ogretmen Egitimi

MayaVakfitarafindantasarlanan égretmen egitimi,6gretmenlerarasinda“Cocuklaryapabildiginde
iyi yaparlar” bilincini yaratmaya ve cocugun destege ihtiya¢c duydugu durumlarda, 6gretmenlerin,
cocuklarin hangi becerilere, ortamlara ve iligkilere ihtiyaci oldugunu fark etmeleri gerekliligine
odaklanmaktadir. Ogretmen egitimi kapsaminda, éJretmenler travmanin yaygin etkilerini
égrenir; travma semptomlari hakkinda bilgi alir ve semptomatik davraniglar sergileyen cocuklarin
intiyaclarina cevap verirken dogru ydnlendirme yapabilmeleri konusunda bilin¢lendirilir. Ayrica,
ogretmenlere ve okul yéneticilerine stresli durumlarda égrencilere net ve anlasilir iletisim kanallar
ile yaklagsmalari konusunda rehberlik saglanir.

Ogretmen egitimi alhi saatlik iki modil olarak tasarlanmishr. Egitim, mevcut editim sistemine
entegre edilebilir ve egitim-6gretim yili boyunca uygulanabilir. ik modil, &gdretmenlerin
travmayi ve travmanin é6grenme sureclerine etkisini anlama konusunda, teorik bir zemin Gzerine
tasarlanmistir. Bu temel egitim, 6gretmenlere tfravmayi temel dizeyde anlatmayi amaclar. Bdylece
ogretmenler, travmanin ¢esitli géstergelerini, nedenlerini, kisa ve uzun vadeli etkilerini anlamanin
yani sira, fravmaya duyarl bir okul yaklasiminin ¢cocuklarin iyilesme surecine etkisini daha iyi

benimsemektedir.




MODUL 1 (3 saat)

KONULAR

Travma Tanimi

Sanat terapisi temelli yaklasim

ile travmaya giris yapllr.

Travmanin tanimi ve gunluk hayatta
gbézlemlenen etkilerinden bahsedilir.
Katihmcilarin kendi deneyimleri Gzerinden
konu tartismaya agilir.

Travmanin Beyne ve Ogrenme
Surecine Etkisi

Travmatik deneyimin biyolojik ve fiziksel
etkileri ele alinir.

Travmanin etkilerinin egitim ve 6gretim
surecine olumsuz etkileri tartsilir.
Ogretmenler sinif ici gézlemlerini aktarir.

Travma Géstergeleri

Travma g&stergelerinin, gunlik

hayatta ve okul ortaminda ¢cocuklarin
davranislarina nasil yansiyabilecegi nasil
gobzlemlenebilecedi ele alinur.

Travmaya Duyarli Yaklasim

Travmaya duyarl yaklasimin
olumlu etkileri aciklanir ve tarhisilir.

Savas ve G6¢ Travmasi

Savas ve sonrasindaki gé¢ nedeniyle
olusan travma ve bu travmanin ¢ocuk ve
aile Uzerindeki etkisi degerlendirilir.

Cocuk ihmali ve istismari

Cocuk ihmal ve istismar vakasi ile
karsilasildiginda olusan tfravma ve ¢cocuklar
Uzerindeki etkileri aciklanir.

Cocuk ihmali veya istismariyla karsilastiginda,
ogretmenlerin ve okul yénetiminin rolleri ve
sorumluluklari ele alinur.

Cocuk ihmal ve istismar vakalarinin

yasal sureci ile ilgili genel bilgi verilir.

Kayip ve Yas

Kayip ve yasin yarattigi travmanin ¢cocuklar
ve qileleri Uzerindeki etkilerine deginilir.
Kayip ve yas deneyimi olan cocuklara
yaklasim konusunda bilgilendirme yapilir.




ikinci modul; égretmenler icin, pozitif disiplin, sinif yénetimi gibi konulara deginirken, strekliligi
olan, acik ve sakin iletisimin dnemini vurgular.

IKINCi MODUL (3 saat) KONULAR

Ogretmenlere, sinifta fravmatik deneyimi
Travmatik Deneyimi Olan Cocuklarla olan égrencilere ydnelik olumlu disiplin

Sinif ici Disiplin Saglama yoéntemleri uygulama hakkinda bilgi ve

teknikler &gretilir.

Ogretmenlere, sinifta fravmatik deneyimi
olan égrencilere yoénelik olumlu disiplin
yoéntemleri uygulama hakkinda bilgi ve
teknikler &gretilir.

Ogretmenlerin gdézlemleri ve deneyimleri
tartisiir. Ogretmenlere uygulamali

Travmatik Deneyimi Olan Cocuklarla
Siniffa Olumsuz Davranig Yonetimi

sUpervizyon yolu ile, vakalar Gzerinden
¢6zum Onerileri sunulur.

Sinif ydnetimi ve 6gretmenlerin deneyimine
iliskin vaka tarhigmasi yapilir ve 6gretmenler
desteklenir.

Travmatik Deneyimi Olan Cocuklarla Travmatik deneyimi olan cocuklarin yer
Sinif Yonetimi aldigi sinifiarin yénetimi hakkinda bilgi
verilir.

Sinifta nefes egzersizleri, kas gevsetme
egzersizleri gibi temel psikososyal destek
aktiviteleri gosterilir.

Travmatik Deneyimi Olan Cocuklarla
Sinifta Psikososyal Destek Aktiviteleri

Akran zorbaligina karsi alinabilecek

Akran Zorbaliga Onleme Calismalari
onlemler tartisilir.




Maya Vakfi, ayrica 22 okul psikolojik danismanini, travmatize olmus ¢cocuklari nasil en iyi sekilde
destekleyebilecekleri konusunda egitmigtir. Okul psikolojik danigmanlari, her biri dort saatlik iki
modulden olusan toplam sekiz saatlik egitime katimistir.

Okul psikolojik danigmani egitimleri, sinif 6gretmenlerinin aldigi egitimi desteklemek amaciyla
tasarlanmistir. Okul psikolojik danismanlarinin sinif gretmenlerinitravmatik deneyimi olan gcocuklari
desteklemeye yoénelik uygulanan okul ici aktiviteler konusunda dogru ve saglikli yéntemlerle
desteklemesi beklenmektedir.

Okul psikolojik danismanlarina ve sinif 6gretmenlerine verilen egitim birbirini tamamlamaktadir.
Hem &gretmenlere hem de okul psikolojik danismanlarina temel travma bilgileri, sinifta travma
semptomlarinin gézlemlenmesi, travmatik deneyime sahip cocuklarn desteklemek icin siniflarda
uygulanabilecek etkinlikler, fravmatize olmus cocuklarla sinif yonetimi, pozitif disiplin ydntemlerinin
uygulanmasi ve 6z bakim konularinda egitim verilmistir. Okul psikolojik danismani egitimlerinde
ayrica, ¢cocuklarla gérasme ve travmatik deneyimleri olan ¢ocuklar icin madahale tekniklerinin
uygulanmasina iliskin ilave moduller de saglanmustir.

Travmaya Duyarh Okul Programi

Maya Vakfi tarafindan yuaratidlen Travmaya Duyarll Okul Programi, cocugu merkeze alarak,
batincdl bir bakis acisi ile ydrutdlmuastar. Program, travmaya maruz kalmig é6grencilere destek
saglanmasi konusunda okullarin benimsemesi gereken yaklasimlari bir araya getiren bir program
olup, bilesenleri asagidaki gibidir:

Asama 2:
Risk Belirleme
Ve Erken
Mudahale

Asama 3:
Yogun
Destek Vermek

Figar 1: Uc Asamali Travmaya Duyarh Okul Modeli
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1. Adim: Ogretmenlere ve okul psikolojik danismanlarina ydnelik egitimlerle giivenli bir okul
ortami saglayarak 6grenciyi desteklemek

Bu adim, okul ydénetimini ve &gretmenleri desteklemek ve tim &grencilere guvenli bir ortam
saglamak i¢cin gereken egitim ve bilgileri icerir. Ogretmenlere ve okul psikolojik danismanlarina
yonelik egitim, travmatize olmus cocuklar icin gavenli bir okul ortami yaratmak icin gerekli anlayisi
kazandirmak amaciyla tasarlanmistir. Bu adim, Maya Vakfi tarafindan saglanan ilk mudahaledir.

2. Adim: Risk altindaki ¢ocuklarin belirlenmesi ve erken miidahale

ikinci adimin amaci, cocuklarnn bireysel intiyaclarini ve onlarin travmatik deneyimlerden nasil
etkilendigini anlamaktir. Bu adim travma semptomlarinin taranmasini ve grup ¢calismalarini igerir.
Maya Vakfi'nin gelistirdigi Travmaya Duyarh Okul Programi kapsaminda, velilerin izni dogrultusunda,
ogretmen egitimi sonrasi é6gretmenler tarafindan doldurulan bir dlgcek sayesinde travmatik
deneyime sahip cocuklar belirlenir. Ogretmenlerin ydnlendirmesiyle, travmatik deneyime sahip
cocuklar, Maya Vakfi'nin klinik psikologlar tarafindan yuaratalen sekiz haftalik psikososyal destek
atdlyelerine dahil edilir. Bu atélyeler fravma sonrasi stres semptomlarini azaltmayi ve ¢cocuklarin
dayanikliliklarini artirmayr amaglar.

3. Adim: Yogun destek yontemleri ve travmaya duyarh miidahalelerin uygulanmasi

Taramasonrasinda,tfravmasonrasistresbelirtilerigdsteren cocuklaricinden dahafazladestek aimasi
gerektigi dasunulenler, Maya Vakfi Cocuk Merkezi’'nde yurutialen terapi seanslarina yénlendirilir. Bu
cocuklara yogun destek verilerek bas etme becerilerinin guclendirilmesi saglanmaktadir.

>\ Degerlendirme ve Bulgular

istanbul Gedik Universitesi ile yapilan calisma ile, anketler ve derinlemesine gdérismelerden
olusan, &n test ve son test iceren karma yéntem arastirmasi yapilmistir. Degerlendirmeler ve diger
veriler 63 sinif 6gretmeni ve okul psikolojik danismanindan toplanmistir. Ayrica, 6gretmenlerin sinif
yoénetimi, travmayla bas etme, 6z bakim ve travma konularinda egitim éncesindeki bilgilerini
degerlendirmek, ihtiyaclarnni ve zorlandiklari alanlari anlamak icin yedi adet derinlemesine
goérusme yapilmistir.

Egitim Oncesi Degerlendirme Sonugclart:
Miiltecilere Ev Sahipligi Yapan Okullarda Neler Oluyor?®

Egitim uygulanmasindan énce, ihtiyaclarn daha iyi anlamak i¢cin okullar ve é6gretmenler hakkinda
bilgitoplamaya odaklanan bir degerlendirme yapilmistir. On degerlendirme bulgulari su sekildedir:

6
Daha detayl bilgi, raporun sonundaki EK kisminda bulunabilir.
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Cocuklarin ihtiyaclan

e Siniflarindaki Suriyeli égrenci sayisinin  artmasi nedeniyle, égretmenlerin travmatik stres
deneyimleyen cocuklar icin ek destek hizmetlerinin gerekliligini belitrme egilimleri daha yuksektir.

“Tabii ki digerleri ile aralannda bir fark var ¢iinkii onlann savas tecriibesi var. Omedin, fiziksel siddet
savas tecriibesi olan cocuklar arasinda yaygin.” (Ogretmen - Egitim Oncesi)

“Ya bir u¢ noktadalar ya da diger u¢ noktada. Biri cok lrkek, her seyden korkuyor; sesindeki hafif bir
artis, o cocugu mahvediyor. Duygusal ¢okisii hemen gérebiliyorsun. Ancak siddete egilimli daha
fazla cocuk var. Kendilerini ifade etmek icin arkadaslarina kolayca vurabiliyorlar. Tekmeler, tokatlar
cok yaygin.” (Ogretmen - Egitim Oncesi)

Suriyeli ve Turk 63renciler arasinda travmatik deneyimler, yalnizca savas ve gé¢ nedeniyle degil;
ayni zamanda dezavantajli bdlgelerde yasama, cocuk istismari ve inmali nedeniyle de olduk¢a
yaygindir.

* Savas ve gbéc¢ travmasi, en sik karsilasilan tfravmatik deneyimdir (ankete katilan &grencilerin
%19’u). Bunu duygusal istismar (%9,5) ve dezavantajli bir bélgede yasamak (%8,7) izlemektedir.

» Cocuklar, travmanin etkilerini davranigsal semptomlarla sinif icerisinde géstermektedir. En yaygin
semptomlar 6grenme guclugu ve 6fke yénetimindeki zorluklardir.

Ogretmenlerin Cocuklarin ihtiyaclarini Karsilama Konusundaki Yeterlilikleri

« Ogretmenlerin ¢cogu, egitim alanindaki calismalarina ragmen, travmatik deneyimleri olan
cocuklarla iletisim, psikolojik ihtiyaclarina cevap verme ve onlara yardimci olma konularinda
kendilerini yetkin ve yeterli hissetmemektedir.

* Bircok 6gretmen davranigsal ve duygusal problemleri olan ve travma &ykustune sahip cocuklarla
sinif yénetimi konusunda zorlanmaktadir.

« Ogretmenler is stresi nedeniyle dfke yénetimi konusunda problemleri oldugunu belirtmislerdir.

« Ogretmenler, gecici koruma stattstindeki 6grencilerin ihtiyaclarini karsilamak ve onlara destek
olmak amaciyla saglanan psikolojik danismanlik hizmetlerinde yetersiz sayida uzman oldugunu
dusinmektedir.

« Ogretmenler, intiya¢ sahibi édgrencilere ayirdiklar birebir zamani ve sinifin geneline ayirdiklari
zamani dengelemekte zorluk yasadiklarini ifade etmislerdir.

Genel olarak, 6gretmenler travmatik stres yagsayan égrencilere ek destek saglamak istemektedir.
Bununla birlikte,zaman yetersizligi, egitim ve bilgi eksikligi gibi engeller 6gretmenleri kisittamaktadir.
EQitim Oncesi degerlendirmede verilen cevaplar, égretmenlerin travmatize olmus cocuklari
desteklemek icin becerilerini gelistirmeye istekli olduklarini gbstermektedir. Ayrica, é6gretmenler
cesitli psikolojik problemler ve travmalar deneyimleyen &grencilerin &zel ihtiyaclarina cevap
vermek i¢in ne zamanlari ne de gerekli bilgi ve becerileri oldugunu dusunmektedir.
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Egitim Sonrasi Degerlendirme: Egitim Ogretmenler ve Ogrencilere Neler Kazandirdi?

Egitim sonrasi uygulanan degerlendirme aragclari, e@itimin etkinligini anlamak ve egitimin travmaya
duyarh yaklasimi artirip artirmadigint gérmek icin kullaniimistir. Son degerlendirme bulgular su
sekildedir:

e Katiimcilarin ¢ogu, egitimden énce fravmanin ne oldugu hakkinda genel bir fikir sahibi
olduklarini belirtmis olsalar da egitimin tfravma konusundaki farkindaliklarini ve duyarhliklarini
arthirdigini vurgulamislardir.

* Katihmcilar ayrica travmanin ¢ocuklar Gzerindeki etkisiyle ilgili bilgilerini gbzden gecirme ve
duzeltme sansi yakaladiklarini da belirtmislerdir.

“Bu egitim sonucunda yanls bir sey yaphgimi fark ettim. Ornegin, sinif kurallanni ihlal ettigi icin
cocuklara ara vermemek gibi cok fazla ceza veriyordum; ama bu cezalar vermekten vazgectim.

Ciinkii cocuklann sinifa enerjilerini bosaltip girmeleri gerektigini égrendim.” (Ogretmen - Egitim
Sonrasi)

« Ogretmenlerin ve okul psikolojik danismanlarinin %89’u, uygulamali sinif ici aktiviteleri iceren
kanita dayali ve kisa sureli psikososyal destek programlarini yararh buldugunu ifade etmistir.

“Grup calismasina katlan cocuklar daha fazla yumusadilar ve onlarla ¢alismak daha kolay oldu.”
Uzgiin ve iletisim kurmakta giicliik ceken bazi égrenciler vardl. Grup ¢alismalanndan sonra daha
iyimser olmaya ve diger égrencilerle iletisim kurmaya basladilar.” (Ogretmen - Egitim Sonrast)

* Egitimden sonra, é6gretmenlerin %96,1°i egitimin, bilgi ve yetkinliklerini arthrdigini, %89,32si
ise egitimden sonra kendilerini gliclenmis hissettigini belirtmistir.

“Cocuklann cok eglendigini sbéyleyebilirim. Eglendiklerinde &greniyorlar. Baska bir deyisle,
cocuklarin bilissel ve duyusal gelisimine cok katkida bulundugunu dsiiniiyorum. Yani ¢ocuklar

tekrar tekrar istiyorlar. Maya Vakfi’nin faaliyetleri, gercekten cok dikkatli secilmis nitelikli faaliyetlerdi.
Sonuc olarak hedefimize ulastk.” (Ogretmen - Egitim Sonrasi)

* Bircok 6gretmen, cocuklarin yasadigi fravma sonucu gelisen 6grenme guclugu hakkindaki
farkindaliklarini arttirarak, savas ve gé¢ gecmisi olan égrencilerin akademik basarisizliklarina
iliskin bakis acilarini gézden gecirmistir.
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“Ornegin, travmanin sadece psikolojik iyilik halini etkilemekle kalmadigini, 6grenme siirecini de
ciddi sekilde etkiledigini bilmiyordum. $imdi, onlan “tembel” olarak adlandirmak yerine, farkl bir
bakis acisina sahip olmam gerektigini 5grendim.” (Ogretmen - Egitim Sonrasi)

“Bu cocuklar digerlerinden daha dlisiik anlama kapasitelerine sahipler ve ice déniikler. Normalde,
cogumuz cocuklann 1Q’sunda bir sorun oldugunu dlsiinliyor; ama onlara 6zel olarak ilgi
gobstermemiz ve kisisel olarak ilgilenmemiz gerekiyor. Farkli yéntemler denemeliyiz. Derse dahil
edilmeleri gerekiyor.” (Ogretmen - Egitim Sonrasi)

* Travmatize olmus ¢cocuklar icin rutin olusturma ve 6z denetim ve diizenleme aktivitelerinin
yararlarinin Gizerinde 6zellikle durulmustur. Katiimcilar daha énce travmanin etkilerini azaltmada
rutinin &neminin farkinda olmadiklarini belirtmiglerdir.

“Hepimiz oyunun cok énemli oldugunu séyliiyoruz, famam; ama travmatik deneyimleri olan cocuklar
icin rutinin ne kadar 6nemli oldugunu bilmiyordum. Bunu égrendim. Rutin olusturmak benim icin cok
farklydi. Ornegin, sinifimda yedi Suriyeli 6grencim var ve simdi oturduklan yerleri degistirmemeye
calisacagim, bazi rutinleri izlemeye calisacagim.”

« Ogretmenlerin 6z bakim kapasiteleri artiginda, édillendirme gibi poxzitif disiplin ydntemlerini
kullanma egilimlerinin arth@ géralmustar. Bu, 6gretmenlerin tGkenmis hissetmemelerine ve ceza
vermek gibi daha &nce kullandiklan negatif disiplin yontemlerini degistirmelerine yardimci
olmustur. Bulgular 6gretmenlerin 6z bakim kapasiteleri ile travmayla mudahale etme kapasiteleri
arasinda birbirini besleyen bir iliski oldugunu gbstermektedir.

“ Yalniz degilsin. Bazen bu sorunla micadele eden tek kisi oldugumuzu disiinliyoruz ama aslinda
dogru degil. Aslinda, bu herkesin problemi. Herkesin soruna yaklasimi ve ¢ézim ydntemleri farkl

olabilir. Ayni zamanda herkes bir sekilde deniyor ve siki ¢calisiyor. Demek istedigim, bu karaya
vurmus bir denizyildizi gibi bir seydir, tek bir denizyildizini kurtarsam bile, bu basandir.” (Ogretmen
- Egitim Sonrasi)
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> Olcme ve Degerlendirme

Travmnaya Duyarl Okul programi erigilebilir, dusak maliyetli, etkili ve &Slgulebilir olacak sekilde
tasarlanmugtir.

* Model, daha erigilebilir olma gayesiyle mevcut devlet okulu sistemine entegre edilebilecek
sekilde tasarlanmistir.

* Model, okulda var olan uygun alanlarn kullanarak, herhangi bir ekstra sermaye maliyeti
gerektirmeyecek sekilde uygulanmaktadir.

* Model, 6lcme ve deg@erlendirmeyi kolaylastirmak icin sinificinde uygulanabilecek, etkili unsurlara
odaklanmustir.

* EQitim, yeni uzman ise alma ihtiyacini azaltmak amaciyla, multeci ¢ocuklarla hali hazirda
yuarurldkte olan, mevcut 6gretmen ve okul psikolojik danismani egitimlerini gug¢lendirerek, bu
alanda ekstra istihdama gerek kilmayacak sekilde tasarlanmistir.

Programdan yararlanan her bir 6grenci basina yaklasik ortalama maliyet 150 TL ; 6gretmen basina
yaklasik 1.750 TLdir. Bu maliyetlerin %80’i alaninda uzman, deneyimli uzman psikolog ve proje
yonetiminde yer alan idari personel maaslarindan; %10’u program i¢in gerekli egitim ve materyal
giderlerinden; ve kalan %10’u ise ulasim, koordinasyon ve genel idari giderlerden olusmaktadir.

> Oneriler

Tarkiye'deki Suriyeli cocuklara egitim verenlerin karsilashdi zorluk dlcegi gbz ardi edilemeyecek
sonuclar sunmaktadir; ancak bu, durumla basa cikilamayacagdr anlamina gelmemektedir.
Travmatik stres nedeniyle 6grenme siUrecleri olumsuz etkilenen cocuklar icin daha iyi destek
saglayacak bir dizi uygulama vardir.

Travmaya Duyarl Okul Programi, Tarkiye genelinde gecici koruma altindaki kigilerin egitim aldigi
devlet okullarinda uygulanma ve élcme ve degerlendirme potansiyeline sahiptir. Maya Vakfi,
istanbul’daki pilot calismanin ardindan, programin izmir, Mersin, Hatay, Gaziantep, Kilis ve Sanliurfa
illerine genisletiimesi konusunda Milli EQitim Bakanhd@r'na mutesekkirdir.

Travmadan etkilenmis cocuklara destek saglamaya devam edebilmek icin &neriler su sekildedir.
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e Turkiye, Suriyeli cocuklann yuksek nufusa sahip oldugu illerdeki temel psikososyal egitim
mudahaleleriyle ilgili politika Gretmekte, mevzuat dizenlemekte ve liderlik saglamaktadir. Bunu
yaparken, travmatik stresin 6grenme surecine etkisi, 6gretmen egitimlerinde, halka verilen
eQitimlerde ve miufredat kapsaminda ele alinmaldir. Maya Vakfi'nin Travmaya Duyarli Okul
programi gibi 6gretmenlere destek vermeyi amaclayan calismalar édnerilmektedir.

* Bu alanda, fravma deneyimi yasamis 6grencilerle calisan STK’lar ve kurumlar, 6gretmenlerin, okul
personelinin ve fravmatize olmus égrencilerin adaptasyon sureclerinde, butincul bir yaklagimin
ne kadar énemli oldugu bilinci ile hareket eder.

* Dondrler ve uluslararasi kurumilar, travmadan etkilenen mdultecilere, onlara ev sahipligi yapan
ulkelerdeki okullara adapte olma sureclerinde verilen destegi énceliklendirmektedir. Yapilan pilot
calismanin olumlu sonuclar da géz éntinde bulunduruldugunda, Tarkiye’deki Suriyeli gd¢cmenlere
yonelik Maya Vakfi'nin uyguladigi programin yayginlastirimasi ve gé¢men nufusu olan diger
bdlgelere de uyarlanabilmesi icin bagdiscilar ve ajanslarin fon olugturmasi tesvik edilmektedir.

Maya Vakfi Travmaya Duyarl Okul Programi’ni istanbul ve Sanlurfa’da
Eyliil 2017- Haziran 2019 arasinda 20 farkh okulda uygulamistir.

Egitime katilan 6gretmen ve okul psikolojik danismani sayisi: 1.055

Ruh saghgi ve psikososyal destek hizmeti saglanan ¢cocuk sayisi: 4.995
Olumlu ebeveynlik egitimlerine katilan ebeveyn sayisi: 235

Ogrenci basina program maliyeti: 150 TL

Ogretmen basina program maliyeti: 1750 TL
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EK - Travmaya Duyarh Okul Degerlendirme Raporu

YONTEM

Travmaya Duyarli Okul (TDO) egitim programinin etkinliligini degerlendirmek amaciyla egitim
oéncesi ve egitim sonrasi, nicel ve nitel degerlendirmeleri iceren karma yéntem arastirma deseni
kullaniimigtir. Veriler, nicel analiz (egitim éncesi ve egitim sonrasi uygulanan anket) icin 63 sinif
6gretmeninden ve okul danismanindan; nitel analiz (egitim éncesi ve egitim sonrasi yapilan
derinemesine géruasme) icinse yedi sinif 6gretmeninden toplanmistir.

On degerlendirmelerin asil amaci, 6gretmenlerin sinif ydnetimi, travma ile basa cikma ve 6z bakim
acisindan ihtiyaclarini ve sikintilarini anlamak, egitim éncesi travmnaya duyarl bakig agilarinin
seviyesini degerlendirmektir. Degerlendirme sonrasi kullanilan yéntemler, temel olarak, egitimin
etkinligini anlamak ve egitimden sonra tfravmaya duyarl bakig acisinda bir artis olup olmadigini
6lcmek amaciyla egitim éncesi ve sonrasi karsilastirmasi yapilabilmesi icin tasarlanmustir.

Nicel egitim programi degerlendirmesi icin 6gretmenler biri egitimden énce (6n degerlendirme)
ve digeri egitimden hemen sonra (son degerlendirme) olmak tzere iki ayr anket doldurdu. Egitim
oéncesi doldurulan anket, 6gretmenlerin demografik bilgileri, 5grenci &ézellikleri, 6grencilerin travma
deneyimleri, egitim ve ek destek hizmetlerine iligkin intiya¢c degerlendirmeleri, 6gretmenlerin
ogrencilerin akademik olmayan inhtiyaclarina ilgileri (6 madde), disiplin yontemleri (9 madde),
6z bakim ve takenmislik (4 madde), travma ve ¢ocuk istismar konusunda TDO’ya uygun gérids ve
bilgiler (12 madde) ile ilgili maddeler icermektedir.

B4tln maddeler sunulan calismada kullaniimak Gzere fravmaya duyarlihdr degerlendirmek
amaciyla gelistirilmistir. Daha énce kullanilimis degerlendirme élcitleri kullaniimamishr. Olcek
basina disen madde sayisinin fazla olmasi nedeniyle maddelerin gelistiriimesi uzun sirmus ve
her degerlendirme icin ayri oturum ayarlanamamistir.

Egitim sonrasinda uygulanan anket, katihmcilarin egitim  memnuniyetiyle ilgili maddeler
icermektedir. Egitimle ilgili memnuniyete ek olarak, travmaya duyarl yaklasim konusundaki
degisimi gérmek adina katiimcilar travma ve ¢ocuk istismari konusunda TDO’ya uygun gorus ve
bilgileriyle ilgili 12 maddeden olusan Olgek doldurmuslardir.

Nitel veri saglayan egitim éncesi ve egitim sonrasi degerlendirme anketlerine ek olarak, altta
yatan dinamikleri ve ortaya ¢ikan yeni konulari incelemek adina nitel ydntemlerden yararlanilmis
ve derinlemesine goérusmeler yapilmistir. Cocuklarla calismanin zorluklarina deginmek amaciyla
sinif 6gretmenleriyle gérasmeler yapilarak nicel degerlendirme saglanmishir. Ayrica fravmaya
duyarlilik egitiminin gerekliliginin belirlenmesi amaclanmigtir. Yar yapilandinimis gérasmeler
katiimcilarin ortaya c¢ikan diger konular kesfetmesini ve detaylandirmasini saglamigtir. Nitel bir
calismanin ve bu calismada égretmenlerle yapilan géragsmelerin asil amaci veri toplamak ve
birinci kaynaktan deneyim aktarimi saglamaktir.

Nicel veriler, yalnizca sinif 8gretmenlerinden, fravmaylaiilgili ve sinif ortaminda deneyimlenen kisisel
tecrabeleri 6grenmek icin toplanmistir. Nitel veriler ise egitime katiimig olan sinif 6gretmenlerinden
ve psikolojik danismanlardan, egitim édncesi ve egitim sonrasi degerlendirme anketleri araciligiyla
toplanmigtr.

iIkokullarda uygulanan egitim programinin asil hedef kitlesi sinif ®gretmenleri olmasina karsin,
psikolojik danismanlar da génulld olarak egitim programina katilmak istediklerini belirtmis ve
travmaya muidahale konusunda édnemli role sahip olduklarn géz éninde bulundurularak egitim
programina dahil edilmistir.
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SONUGLAR

TDO Egitim Programi Nicel Degerlendirme (Anket) Sonuglar

1-) Demografik Bilgiler

Katilimcilar

Toplam 63 &6gretmen, egitim éncesi ve egitim sonrasi uygulanan degerlendirme anketlerini
doldurmuslardir. De@erlendirmeye katilan &gretmenlerden  %68.2’si  kurumlardaki  eg@itim
programina katilirken, kalan katilimcilar e@itime génullu olarak dahil olmuslardir.

Daha detayli bilgi icin Tablo 1'e bakiniz.

Tablo:1 Katihmcilann ilkokullara Gére Dagilimlan

ilkokul N %

Melek Hatun 13 20,6
iskenderpasa 12 19,0
Atikali 18 28,6
Gonulla Katiimeilar 20 31,8
Toplam 63 100,0

Sonugclara gére nicel egitim degerlendirme anketlerini dolduran katimcilarin gogu (N=39, %62)
sinif 6gretmenlerinden olusmakta, anketleri dolduran diger katilimcilar ise psikolojik danismanlar
(N=22, %35) ve brans é6gretmenlerinden (N=2, %3) olusmaktadir. Katilimcilardan 46’si kadin (%73)
ve 17’si erkektir (%27). Katlimcilarin yasi 21 ile 59 arasinda degismektedir ve ortalama katihmci
yasi 39'dur. Ogretmenlerin égretmenlik deneyimlerinin sire ortalamasina bakildiginda deneyim
sureleri arasinda anlamli derecede fark oldugu géralmastar (1 yildan 40 yila kadar). Katiimceilarin
ortalama deneyim sureleri 17 yildir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2:Katiimcilann Yaslan ve Deneyim Siireleri

| N En Az En Cok | Ortalama| Standart Sapma
56 21.0 59.0 39.179 10.4292
Ogretmenlik deneyim 47 1.0 40.0 17.064 10.4495
suresi
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Ogrenci Ozellikleri (yalnizca sinif dgretmenleri icin)

Ogrencilerle ilgili betimsel istatistik verileri sinif ortamina dair daha iyi fikir sahibi olmak amaciyla,
psikolojik danigmanlar ve brang é6gretmenleri okuldaki ttm égrencilerle birlikte calistiklar ve tek
bir siniftan sorumlu olmadiklar icin, sadece sinif 6gretmenlerinden toplanmistir. Sonuclara gére
sinif basina dusen ortalama &grenci sayisi 32 ve tim siniflardaki toplam &grenci sayisi 1251°dir.
Egitim programi savasin gé¢cmen cocuklar Gzerindeki travmatik etkisine iliskin tasarlandidi icin
Suriyeli 6grencilerin sayisina da bakilmis, sinif basina dusen ortalama Suriyeli égrenci sayisi 7
olmakla beraber toplamda 261 Suriyeli 6grenci oldugu belirlenmistir.

Daha detayli bilgi icin Tablo 3’e bakiniz.

Tablo 3:Ogrencilerin Demogrdfik Bilgileri

Standart

En Az En Cok | Toplam | Ortalama Sapma
Sinif basina dusen
e . 17 43 1251 32.077 6.2928
égrenci sayisl
?Iljlf bo.glno dusen Suriyeli . a1 261 6.692 6.4570
oégrenci sayisi
Son bir yil icinde okuldan 0 0 6 176 5005
ayrilaniar

Suriyeli égrencilerin toplam sinif nufusu icindeki orani %21.38°dir (%5.71 ile %95.35 arasinda
degismektedir).

Suriyeli 6@renci oraninin dagihmi $ekil 1. de gobsterilmektedir.
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Sekil 1. Suriyeli
ogrencilerin
toplam sinif niifusu
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2- ) Egitim Oncesi Uygulanan Anketlerin Sonuclar

Egitim &ncesi uygulanan anketlerle, 6grenciler arasinda travmatik deneyimlerin sikligi, egitim
ve ek destek hizmetlerine iligkin ihtiya¢c degerlendirmeleri, 6gretmenlerin 6grencilerin akademik
olmayan ihtiyaglarina ilgileri (6 madde), disiplin yéntemleri (9 madde), 6z bakim ve tukenmislik (4
madde), travma ve ¢ocuk istismari konusunda TDO’a uygun gorus ve bilgiler (12 madde) ile iligkin
veriler toplanmistir. ravma ve ¢ocuk istismari konusunda TDO’a uygun gérus ve bilgiler disindaki
degerlendirme Slcutleri esas olarak hedef kitlesine ydnelik olup, TDO egitiminin gerekliligini, 5grenci
Ozelliklerini ve &6gretmenlerin konuya bakisinl -egitimden énce uyguladiklan sinif dizenleme
yontemlerini etkileyecegdi dusunulerek- anlamayr amaclamistir.

ik olarak her bir alt dlctle ilgili betimsel istatistik verileri sunulacaktir. Daha sonra alt dlcitlere
iliskin iliskisel arastirma (korelasyon analizi) sonuclar aktarilacaktir. Egitim &ncesi uygulanan
anket sonuclarindaki travma ve ¢ocuk istismar konusunda TDO’a uygun goérus ve bilgiler, anketler
egitim programinin etkinliligini degerlendirmek amaciyla tasarlandidi icin, egitim éncesi anket
sonucu sunumuna dahil edilmeyecek, 6n degerlendirme ve son degerlendirme karsilastirmasinin
yapildigi bélumde sunulacaktir.

Ogrencilerin Travma Deneyimleri

Ogretmenlere icinde 9 travmatik deneyimin siralandidi bir liste sunulmus (Bkz. Tablo 4) ve
siniflarindaki her bir fravmatik deneyimi yasamig olan toplam égrenci sayisini belirtmeleri istenmistir.
Ogretmenler toplamda 39 sinif icinde 612 travmatik deneyim belirlemiglerdir. Bu da travmanin
cocuklar arasinda olduk¢a yaygin oldugunu géstermektedir (Genis bilgi icin bkz. Tablo 4). Savasin
ve gbcun yarathidi travma en yaygin travmatik deneyim olarak belirlenmis (N=237, %19), duygusal
istismar (N=119, %9.5) ve tehlikeli mahallerde oturma deneyimleri (N=109, %8.7) sikga belirtilen
diger travmatik deneyimler olmustur.

Nitel verilerle karsilastiriidiginda, sinif 6gretmenleri arasinda hicbirinin cinsel istismara ugramig bir
égrencisi oldugunu bildirmedigini belirtmek gerekir. Buna karsin, 7 6gretmenden 2’sinin 6grencileri
arasinda cinsel istismar deneyimi olanlarin bulundugunu belirttikleri gdézlemlenmigtir. Sonuclar
arasindaki bu tutarsizlik é6gretmenlerin bilgi eksikligi ya da cinsel istismar nasil saptayacaklarini
bilmedikleri icin olabilir.
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Tablo 4 : Cocuklarnn Travma Deneyimleri Tiim genciler
Toplam °

arasinda (%)

Ebeveyn kaybi 30 %2,4

Hayati tehlike iceren hastalik 4 %0.1

Hayati tehlike iceren kaza 0 0

Savas ve gé¢ 237 %19.0

Tehlikeli mahallede yasamak 109 %8.7

Cinsel istismar 0 0

Fiziksel istismar 48 %3.8

Duygusal istismar 119 %9.5

Bakim verenin ihmali 65 %5,2

Belirtilen travmatik deneyimlerden herhangi

birine maruz kaldigi icin dava sureci

bulunan égrenciniz var mi? EQer evetse, ka¢ 4

ogrenciniz vardir?

Egitim ve Ek Destek Hizmetlerine lliskin ihtiyaclar

Katiimcilardan “Travmatik deneyimleri olan ¢cocuklarin genel durumunu destekleyici aktiviteler
iceren, kanita dayali, kisa sureli ve siniflarda uygulanabilir bir psikososyal destek programini
6grenmenin faydal oldugunu dudsuntyor musunuz?” sorusuna “Evet” ya da “Hayir” cevabl
vermeleri istenmigtir. Katihmcilarin %89’u “Evet” secenegini isaretleyerek travmatik deneyimleri
olan ¢ocuklarin genel durumunu destekleyici akfiviteler iceren, kanita dayal, kisa sureli ve
sinifflarda uygulanabilir bir psikososyal destek programini é6grenmenin faydal olacagini
belirtmislerdir. Kanita dayal bir 6gretmen egitim programinin gerekliligi dasincesine ek
olarak, katihmcilar, fravmatik deneyimi olan ¢ocuklara ydnelik ek destek hizmetlerinin neler
olabilecegine dair fikir belirtmislerdir. Katilimcilarin %88.9'u psikolojik danismanhgin, %87.9’u
aile danismanli@inin, %74.2’si 6gretmenler tarafindan sinifta uygulanabilecek psikososyal
destek aktivitelerinin ve %80.6’su ise akademik basariy1 destekleyici ek dersler konulmasinin
faydali olabilecegini belirmistir.
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Ogretmenlerin Ogrencilerin Akademik Olmayan ihtiyaclarina ilgileri

Katihmcilar, Tablo 5'te belirtilen, 6gretmenlerin égrencilerin akademik olmayan ihtiyaclariyla
ne derecede ilgilendiklerini dlcen ifadeleri (likert dlcedinde’ 0 - kesinlikle katlmiyorum’dan 5 -
kesinlikle katilyorum’a kadar) degerlendirmislerdir. Genel olarak, 6grencilerin akademik olmayan
intiyaclarina ilgilenme etme duzeyinin ortalama degeri her bir ifade icin § Gzerinden 4.5’i gecmistir.
Ayrinhl bilgi ve puanlarin dagilimi icin Tablo 5’e bakiniz.

Tablo 5:0gretmenlerin Ogrencilerin Akademik Olmayan ihﬁyaglanna ligileri

Standart
Cocuklarin aileleriyle iletisimde 9 25
olmayi dnemsiyorum %23.1 %64.1 | 4,639 ,5929
Cocuklarin akademik durumilari 13 -
disinda, duygusal ve davranigsal %33.3 %564 | 4,556 6522
durumlarini da takip ederim.
Bana ihtiyaci olan égrencileri 6 27
teneffGslerde dinlerim. %15.4 %69.2 | 4,639 7232
Kavgalardan/anlasmazliklardan sonra 3 32
ogrencileri tarafsiz olarak dinlerim. %7.7 %82.1 | 4,914 2840
Sorunlarini n"asn cOzebilecekleri . ]77 o | o ;Z 4 | 4806 2014
konusunda &égrencilere tavsiye veririm. ol/. of
Ogrencilerin iyi olmadigini fark 8 28
eftigimde onlara ne oldugunu sorarim. %20.5 %71.8 | 4,778 4216

7 Likert olcekleri, katiimcilann bir konuyla ilgili bir dizi ifadeye, ne derecede ayni fikirde olduklar Gzerinden
yanit vermelerini isteyerek tutumlarini/bilgilerini élgmek icin gelistiriimistir. Likert él¢cekler, deneyimin gicunin /
yogunlugunun dogrusal oldudunu varsayar. Yani cevaplayanlari 2 ayr gruba (Ornedin, ifadeye katilanlar ve
katiimayanlar) ayirmaktansa kesinlikle katiimiyorum’dan kesinlikle katihyorum’a dogru bir devamlilik oldugunu
varsayar. Ornek: Lutfen asagidaki ifadeyle ilgili deneyiminizi en iyi yansitan numarayi segin.

“Cocuklarin aileleriyle iletisimde olmayi dnemsiyorum.”

Kesinlikle katilmiyorum 0 —- 1 —- 2 — 3 -— 4 —- 5 Kesinlikle katiliyorum
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Ogretmenler Tarafindan Kullanilan Disiplin Yontemleri (Oduller ve Cezalar)

Ogrencilerin olumsuz davranislar icin kullandiklarn disiplin yéntemleri de katilimcilar tarafindan
degerlendirilmisgtir (0 - kesinlikle katiimiyorum’dan 5 - kesinlikle katilyorum’a kadar). Bu ifadelerden
5 tanesi, cocuk icin davranigsal bir degisiklige yol agcacak olumlu disiplin ydntemleri ve 4 tanesi,
Ozellikle cocugun tfravmatik bir ge¢cmisi oldugu durumlarda, etkili olmayan, sadece cezalandirma
niteligindeki olumsuz disiplin yéntemleridir. Arastirmalar siddete maruz kalan c¢ocuklarin
genellikle sosyal ipuclarina cevap vermekte zorlandiklarini, sosyal durumlardan kendilerini geri
cektiklerini veya zorbalik davranislarn sergilediklerini géstermistir (Van der Kolk, 2003). Ornegin,
sinif arkadaslariyla karsilastirildiginda, fiziksel istismara ugramis cocuklarin daha az samimi
akran iligkilerine girdigi ve akran etkilesimlerinde daha saldirgan ve olumsuz davranigs gésterme
egiliminde oldugu bulunmustur.

Ayrica, fravmaya maruz kalmis 6grenciler, otorite sahiplerinin gecmiste onlar icin guvenlik
saglamada basarisiz olduklarini hissedebilirler ve ceza, travmayi tekrar yasama ihtimalini artirabilir.
Travmaya duyarl bir okul; davranis beklentilerinin yeniden &gretiimesine, alternatif davraniglarin
uygulanmasina ve zarar gérmus olabilecek iliskilerin onarnlmasina odaklanir. Travmaya duyarli
okullar, Rose Greene (2014) tarafindan tanimlanmis su inanca gdére hareket ederler: Cocuklar
ellerinden geldiginde iyi davraniglarda bulunurlar. Ellerinden gelmediginde ise iyi olabilmeleri icin
ne gibi becerilere, kosullara ve iligskilere ihtiya¢c duyduklarinin yetigkinler olarak bizim tarafimizdan
¢6zulmesi gerekiyor. Bu calismada katiimcilarin olumsuz disiplin ydntemlerinden kagcinmaktansa
(% 75-uygunsuz davranan égrencileri siniffan atmak, okul idaresine géndermek veya gébndermekle
tehdit etmek’ten % 25 - ders akisini bozan uygunsuz davraniglari gérmezden gelmek) olumlu
disiplin ydntemlerini daha ¢ok kullandiklarn bulunmustur (% 80.5 - ¢cocuklarn grup olarak (grup
ici) ddullendirmek’ten, % 94.5 - olumlu sosyal davraniglar desteklemek (érnegin; yardimlasma,
paylasma ve sirasini bekleme gibi )).
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Tablo 6:0lumlu Disiplin Yéntemleri - Od(iller

Standart
0-3 4 5 Ortalama| sapma
Olumlu sosyal davranisi desteklemek 2 8 26
(Yardimlasma, paylasma, sirasini %55 |%2293| %72.3 4.667 5855

bekleme gibi)

Saldirgan hareket eden cocuga 3 14 19 4.444 6522
zaman tanimak %8.4 | %389 | %52.7

7
Cocuklar grup olarak 12 17 4139 | 1.1251
(grup ici) édullendirmek %19.5 | %33.4 | %47.1
Cocugu davraniglarnnin 3 10 23 4.500 8106
sonuclari hakkinda uyarmak %8.2 | %27.8 | %63.8 '

Cocugun olumlu davraniglarini 5 11 20
ailesine bildirmek %138 | o305 | %557 | 4338 | 10142
Tablo 7:0lumsuz (Etkisiz) Disiplin Yontemleri - Cezalandirma
Standart
0-3 1 2-5 | Ortalama Sapma

Cocuklan sinif ortaminda fiziksel
olarak kisitlayan yéntemler kullanmak
(6rnegin; cocugun teneffuse 10 3 23
e T e e S N R e LD 22783 | %8.3 | %639 | 2.167 1.6818
kahlmasini dnlemek, cocugu tek ayak 8.
Uzerinde bekletmek)

} 8 6 22 2111 | 15816
Gocugu azarlamak %22.3 | %16.7 | %61.1

Uygunsuz davranan égrencileri sinif

disina géndermek, okul idaresine 14 13 9
e .. M %389 | %361 | %25 | 1139 | 13565
gondermek veya gondermekle tehdit '
etmek
Kurs akigini bozan uygunsuz 6 3 27
davranislar gérmezden gelmek %16.7 | %8.3 | %75 2.639 | 1.6929
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Ogretmenlerin Oz Bakim Ydntemleri ve Tikenmislik Belirtileri

Oz bakim yéntemlerinin ve tikenmislik belirtilerinin dlcim sonuclari, katiimcilann % 78.9'unun,
kendilerini Gzgun / kizgin (5 Uzerinden 4 veya 5 olarak derecelendirilmig) hissettiklerinde kendileri
icin sakinlesme ydéntemleri oldugunu ve sadece % 48.7’sinin gunluk planlari ne kadar yogun olursa
olsun kendilerine zaman ayirmaya dikkat ettiklerini g&stermistir.

Veriler ayrica bazi é3retmenlerin tikenmiglik nedeniyle &fke ydnetimi sorunlan yasadigini
da gobstermigtir. Kahlimcilarnn %33.3" G, égrenciler onlar dinlemediginde (4 veya 5 puania)
ofkelendiklerini, % 41'i ise &fkeyi kontrol etmekte zorlandiklarn zamanlarda égretmekte de sikinti
yasadiklarini belirtmistir. Detayl bilgi icin Tablo 8’e ve 9'a bakiniz.

Tablo 8:0z Bakim Seviyesi 03 4 5 Ortalama Sstcndqrt
apma
Okul zamaninda kendimi
Uzgun / kizgin hissettigimde kendime 8 13 17
(o)
uygulayabilecegim sakinlesme %21.1 | %34.2 | %44.7 4.053 1.2291
yéntemlerim var.
Gunldk planim ne kadar yogun olursa 20 8 1
olsun kendime zaman ayirmaya dikkat
ederim yimay %51.3 | %205 | %282 | 2:949 1.8771

.. - A Standart
Tablo 9:Tikenmislik Seviyes.

u ISl viyesi 0 1 2-5 |Ortalama Sapma
Ogrenciler beni dinlemediginde 10 3 26
5fkeli hissederim. %25.6 %7.7 %66.7 | 2.410 1.7729
Ofkemi ydnetmekte zorlandigim
zamanlarda égretmek de benim 12 . 4 023 9103
icin zorlasiyor. %30.8 %10.2 %59 . 1.7289
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Korelasyon Analizi

Anket 6ncesi alt dlcutler arasinda bir iligki olup olmadigini gérmek icin bir dizi korelasyon

analizi® yapilmistr. Ogretmenlerin 6zbakim kapasiteleri artiginda (tikenme seviyeleri azaldiginda),
olumludisiplinydntemlerive 6dullendirme sistemini kullanma (olumsuzydntemlerden ve cezalardan
kacinma) intimallerinin de arth@ bulunmustur (r = .356, p <.05). Ayrica analizler, 6grencilerin
akademik olmayan sorunlarina / gereksinimlerine ilgi gbsteren égretmenlerin, olumiu disiplin
yoéntemleri kullanma ve cezadan kaginma olasiliklarinin daha yudksek oldugunu desteklemistir (r
= .518, p <.001). Siniflarindaki Suriyeli 6grenci sayisi arttikca, 6gretmenlerin cocuklarn travmatik
ve olumsuz deneyimleri icin ek destek hizmetlerine intiya¢ duyma orani artmigtir (r = .428, p <.05).
Bu, égretmenlerin, travmaya maruz kalmis ¢cocuklarla nasil basa c¢ikacaklarini é6grenmelerini
saglayacak yéntemler ve sistemler gelistirmesini desteklemek gerektigi net bir bulgudur.

Korelasyon analizi, sayisal olarak odlculebilen, kesintisiz iki degisken arasindaki iliskinin gucunu
incelemek icin kullanilan istatistiksel degerlendirme yéntemidir. Korelasyonel analiz, icin veri setini
hazirlamak Gzere her bir alt dlcttin toplam puanlari hesaplanmistir.

Daha fazla STK &zellikle Suriyeli égrencilerin yuksek oranda bulundugu okullarda TDO programini
hedeflemelidir. liging bir sekilde, katiimcilarin égretim deneyimi siresi ile TDO’a uygun travma ve
cocuk istismariyla ilgili ddsunce ve bilgilerin 6n degerlendirme puanlar ters iligkilidir (r = -.350,
p <.05). Ayni sekilde katihmcilarin égretim deneyimi suresi; travmnaya ve olumsuz deneyimlere
maruz kalmig cocuklar icin ek destek hizmetlerin gerekliligine olan inancla ve bilgi seviyesiyle
de ters iliskilidir (r = -.426, p <.05). Diger bir deyisle, 6gretim deneyimi seviyesi arthiginda, travmaya
duyarl bakis acgisina sahip olma olasiliginin yani sira, travmanin gocuklar Uzerindeki etkisiyle basa
cikmak icin disiplinler arasi takim ¢calismasi ve ek destek hizmetlerinin gerekliligine inanma orani
da azalmishr. Bu bulguyu, tecribeli 6gretmenlerin travma dinamiklerini anlamaya yoénelik bakis
acllarini degistirmeye karsi gosterdikleri bir diren¢ olarak acgiklayabiliriz. Ayni zamanda ¢alisma
yontemlerini degistirmeye ve disiplinler arasi bir ekiple is birligi yapmaya istekli olmayabilirler.

8
Korelasyon analizi, sayisal olarak &lgulebilen, kesintisiz iki degisken arasindaki iliskinin gictni incelemek igin

kullanilan istatistiksel degerlendirme ydntemidir. Korelasyonel analiz, icin veri setini hazirlamak UGzere her bir alt

6lcitun toplam puanlari hesaplanmistir.
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3-) Egitim Sonrasi Uygulanan Anket Sonuclari

Egitim sonrasi uygulanan anketler 6gretmenlertarafindan tamamlanmistir. EQitim dncesi uygulanan
degerlendirme anketleri, katihmcilarin egitimden énceki temel ihtiyaclarinin belirlenmesi ve TDO
bilgilerinin SlcUlmesi icin tasarlanmigken; egitim sonrasi degerlendirme anketleri, katiimcilarin
memnuniyet oranlarinin yani sira TDO’ya uygun géruslerinin iyilesme seviyesini de degerlendirmeyi
amaclamistir. Egitim sonrasi uygulanan anket, katihmcilarin egitimle ilgili memnuniyet oranlari ile
ilgili lcumlerden olugsmaktadir. Katiimcilar memnuniyet degerlendirmelerine ek olarak, travmaya
duyarl bakis acilarindaki degisikliklerin de belirlenmesi amaciyla, TDO’a uygun gérus ve bilgi
Olcegdi (12 madde) ile degerlendirilimislerdir.

Memnuniyet Oranlari

Anket sonrasi, e@itim programiyla ilgili memnuniyet oranlarini temsil eden 3 b&lim bulunmaktadir:
* Egitimde yer alan konularin ne kadari egitim icerigi ile uyumludur ve egitmenler tarafindan net
ve efkili bir sekilde égretilmistir?

* Egitimde yer alan konular katihmcilarin travma konusundaki bilgi ve yetkinliklerini arthrmalarini
ne kadar saglamistir?

* Katilimcilar e@itimden sonra gug¢lenmis hissediyorlar mi?
Egitimleilgilimemnuniyeteiliskinsorular,1'den&’e kadarlikerttipi dlgek kullanilarak degerlendirilmisgtir.
Egitim programindan genel memnuniyetin hesaplanmasi icin kistas, katilimeilarin 4 (katiiyorum)
ve 5 (kesinlikle katiliyorum) ifadelerine puan vermeleri olmustur.

1-) Konu egitim icerigine uygundur ve egitimciler tarafindan net ve etkili bir sekilde égretilmistir.

Katihmcilar ele alinan 13 ana konuyu degerlendirmisglerdir. EQitimin icerigi ve ydntemiyle ilgili
memnuniyet orani % 88.7 (fravmatik deneyime sahip ¢ocuklarla sinif yébnetimi) ile % 98.4 arasinda
degisim gostermistir (fravmanin tanimi ve turleriile travmaya duyarl yaklasim ve iyilestirici ifadeler).
Acik uclu sorular ve nitel analizler; icerik ve yontemle ilgili bir memnuniyetsizlik olmus ise, asill
nedenin konunun alakasiz olugsundan degil, zaman kisitlamasindan kaynaklandigini géstermistir.
Katihmcilar, konularin daha kapsamli ele alinmasi gerektigini belirtmislerdir. EQitim icerigi ve
egitmenlerin performansi i¢in ortalama memnuniyet oranlar % 95.6’dur.
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Tablo 10
Konu Egitim icerigine Uygundur

ve Egitimciler Tarafindan Net ve Madde
oo . 4t 4ve 5 bagina%disen| o, ol Standart
Etkili Bir $ekilde Anlatiimighr aln 4 asta meg:g::w;yet Sapma
O C O e 1 Q 53
%98.4 4,825 4227

%14.3 | 9%84.1

Travmanin beyne 12 48

isi %96. ,6625
eftkisi %19 %762 %96.8 4,710

Travma semptomlari ve 12 49

sinifta travmanin gérdnimu %19 %778 %96.8 4,746 5070

Travmaya duyarlh yaklasim 13 49

%98. ,4654
ve iyilestirici ifadeler %20.6 %77.8 %98.4 4,762

14 46

%95. ,5630
%22.2 %73 %952 4,683

Savas ve gé¢

Cocuk ihmali ve 14 46

9 ,5581
istismarinin fanimi %22.2 %73 %95.2 4,705

Cinsel istismar magduru 11 47
cocuklara yaklasim %17.7 %758 %93.5 4,694 5892

10 49 o
5413
Kayip ve yas %16.1 %79 1 %95.2 4,742
Travmatize cocuklarla 6z 1 49
duzenleme aktiviteleri ve o o %96.8 4,758 ,5020
rutin olusturmak %17.7 %79.1
Travmatik deneyim sahibi 16 42

cocuklarla uygulanan %98.4 4,587 ,6384

disiplin yéntemleri %25.4 %66.7

Travmatik deneyim sahibi
cocuklarla olumsuz 19 39
davranis yénetimi %30.6 %62.9

%93.5 4,565 ,6173

Travmatik deneyim yasamis

4 12 43
¢ocuklarin bulundugu %88.7 4581 16906
siniflarda sinif yénetimi %19.4 %69.3 ' '
Guvenlik hissinin 17 43

saglanmasi ve zorbalikla

9 9 %95.2 4,635 5765
bas etme %27 7%68.2

Ortalama Memnuniyet %95.6
Orani

94 veya 5 puan veren katilimcilar i¢in foplam yuazdeler. Yuzdeler, gecerli yuzdelere bakilarak hesaplanmistir;
bu da eksik verilerin yizde hesaplamalarina yansitiimadigi ve disarda tutuldugu anlamina gelmektedir.
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2-) Travmava lliskin Bilgi ve Yetkinligimi Arttiran Konular

Katiimcilar ayrica her bir konunun travmaya iliskin bilgi ve yetkinliklerini arttinp arthirmadigini
deg@erlendirmiglerdir. Memnuniyet orani %93.4 (cinsel istismar magduru ¢ocuklara yaklasim ve
travmatik deneyim sahibi ¢cocuklarla sinif yénetimi) ile %98.4 (fravma semptomlari ve sinifta
travmanin gérinimd, fravmaya duyarl yaklasim ve iyilegtirici ifadeler, fravmatize ¢ocuklarla
6z duzenleme aktiviteleri ve rutin olusturmak, travmatik deneyim sahibi ¢cocuklarla uygulanan
disiplin yéntemleri) arasinda degismektedir. EQitimin bilgi ve yetkinlik seviyesini arttirma etkisine
iliskin ortalama memnuniyet orani %96.1°dir.
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Tablo 11:Travmaya lliskin Bilgi ve

Yetkinligimi Arthiran Konular Madde
4 ve basina % dusen Standart
4 alh 468t 5 memnuniyet | Orfalama Sg;mccz
orani '°
O @ O = 2 ]3 47
’ %3.2 %21 %758 | %968 | 4726 | SIS
Travmanin beyne 3 10 48
Travma semptomlari ve 1 14 49 %98.4
sinifta travmanin gérinima %1.6 %22.6 %77.8 o 4,742 4769
47
Travmaya duyarh yaklasim 1 15 . .
ve iyilestirici ifadeler %16 | %242 | %758 | %984 | 4726 | 4848
. 4 15 46
Savas ve go¢ %6.5 %24.2 %74.9 %93.5 4,597 7120
Cocuk ihmali ve 3 15 43
istismarinin tanimi %5 %25 %69.3 %95 4,650 o771
Cinsel istismar magduru 4 14 42 .
cocuklara yaklasim %6.6 %23.4 %70 %93.4 4,633 6097
2 14 42
Kayip ve yas %3.2 %22 6 %70 %96.4 4,710 5244

Travmatize cocuklarla 6z 1 15 46

duzenleme aktiviteleri ve o . %98.4 4721 4875
rutin olusturmak %1.6 %24.5 %74.2

Travmatik deneyim sahibi 1 21 45

cocuklarla uygulanan o o %98.4 4,623 5217
disiplin yontemleri %16 %34.4 %73.9

Travmatik deneyim sahibi 3 18 40

cocuklarla olumsuz o o o 9%95.1 4,607 ,5853
davranis yonetimi %4.9 %29.5 %65.6

Travmatik deneyim yasamig 4 17 40

cocuklarin bulundugu . %95.1 4,726 5175
siniflarda sinif yénetimi %6.6 %27.8 %65.6

Guvenlik hissinin 5 18 42

saglanmasi ve zorbalikla %32 %29 %67.8 %96.8 4,738 5447

bas etme

Ortalama Memnuniyet %96.1
Oranlar )

10 4 ya da 5 yanitini secen katimcilarin toplam yutzdesi. Yazdeler eksik veriler dahil edilmeden gecerli
veriler kullanilarak hesaplanmuistir.
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Katilimcilardan egitimde Uzerinden gecilen ve bilgilerine katkida bulundugunu dusundukleri
en etkili konuyu secmeleri istendiginde, katiimcilarin ¢ogu (N=30) travmatize cocuklarla 6z
duzenleme aktiviteleri ve rutin olusturmak ve bu konuyu takiben travma semptomlar ve sinifta
travmanin géranima, travmaya duyarl yaklasim ve iyilesme ifadeleri, gavenlik hissinin saglanmasi
ve zorbalikla bas etme (N=7) konularini segmislerdir. Daha ayrintili bilgi i¢in Tablo 12°’ye bakiniz.

Tablo 12:Katiimcilarin en ¢ok hoglandiklan konular

N
Travmanin beyne efkisi 4
Travma semptomlari ve sinifta travmanin géranima 7
Travmaya duyarl yaklasim ve iyilestirici ifadeler 7
Savas ve gé¢ 3
Cocuk ihmali ve istismarinin tanimi 2
Cinsel istismar magduru ¢cocuklara yaklasim 4
Kayip ve yas 3
Travmatize ¢cocuklarla 6z dizenleme aktiviteleri ve rutin olusturmak 30
Tr_c_::vmctik gleneyim sahibi cocuklarla uygulanan disiplin 9
yontemleri
Travmatik deneyim sahibi cocuklarla olumsuz davranig yéonetimi 3
Travmatik deneyim sahibi cocuklarla sinif ydnetimi 6
Guvenlik hissinin saglanmasi ve zorbalikla bas etme 7
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Sekil 2. Katihmcilarin en faydal bulduklan konularin sikhik dagilimiar
30

30

23

15

Egitimde en az faydall bulunan ya da hi¢ faydal bulunmayan ve egitim programindan ¢ikariimasi
gereken konulari belirlemek amaciyla katilimcilara acik uclu soru yéneltilmigtir. Cevaplara gére
programdan c¢ikariimasi istenen &zel bir konu bulunmamaktadir. Diger yandan, katihmcilar egitim
yonteminin uygulamali olmasini ve vaka &rneklerinin arttirilabilecegini belirtmiglerdir. Ayrica
katihmcilar “sinif yénetimi”, “sinifta uygulanan disiplin yéntemleri” ve “zorbalik” konularini daha
fazla tartisabilmek istediklerini belirtmis, egitim suresinin kisithiigina deginmislerdir.

3-) Guclenme

Egitimden sonra hissedilen guclenme seviyesini dlcmek icin 5 ifadeden yararlaniimistir. Ga¢lenme
ifadeleri likert tipi Olgek (1- kesinlikle katimiyorum’dan 5-kesinlikle katiliyorum’a kadar) ile
degerlendiriimis ve hissedilen ortalama guc¢lenme orani %85.7 (Zorbalikla daha iyi micadele
edebileceg@imi disundyorum.) ile %95.2 (Rutin olusturmanin sinif ydnetimine olumlu etkisi oldugunu
ddsuntyorum.) arasinda bulunmustur. Hissedilen ortalama gu¢lenme orani %89.32'dir.
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Tablo 13:Egitimden Sonra Hissedilen
Glclenme Seviyesi

Madde
4 alh 4 5 bg%g%g;#gn Ortalama | Standart
hissi %" Sapma
@ A aene OI0 O A
6 17 40
ge e e e < P10 Aarig O

%9.5 %27 %63.5 | %91.5 | 4,540 | ,6678

Sinif ici disiplin saglama konusunda

A e e e ey %13.1 | %32.8 | %54.1 | %869 | 4,377 | 8198

Zorbalikla daha iyi micadele 11 21 31
edebileceg@imi dusundyorum. %14.3 | %33.3 | %49.2 | %85.7 4,270 ,8837

istismar vakasiyla karsi karsiya

kaldigimda yapabileceklerim 10 23 30
konusunda daha donanimli %12.7 | %36.5 | %47.6 | %87.3 | 4,254 | ,9327

hissediyorum.

Rutin olusturmanin sinif ydnetimine 3 19 41 o
olumilu etkisi oldugunu distintayorum. %4.8 | %30.1 | %65.1 %952 | 4,603 ;5831

Ortalama giiclenme yiizdesi %89.32

Acik uclu soruyla, kurumda ya da sinifta egitim programi kapsaminda égrenilen aktivitelerin
uygulanmasini zorlastiracak etkenler olup olmadigi sorulmus ve su cevaplar alinmigtir:

* Ailelerin ilgisizligi ve ailelerin okulla is birligi yapmadigi durumlar

* Fiziksel sinirliliklar, mufredat, sorunlu é6grenci sayisinin fazlahgi, sistem

* Zaman yetersizligi

* Kalabalik siniflar ve é6grenci sayisinin fazlaligi

1

Maddelerdeki ifadeler travmaya duyarl bakis acisini destekliyorsa, bilgi sahibi bir 8gretmen tarafindan
olabildigince yuksek puanlanmigsa ve travma ve travmaya mudahale konusunda egitim suresince azaltiimasi
beklenen yanlis bilgileri iceren ters maddeler olabildigince dugsuk puanlanmissa bu maddelerin TDO’ya uygun
oldugu sdylenebilir.
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4-) Travmaya Duyarh Bakis A¢isi Degisimi Degerlendirmesi

Egitim sonrasi uygulanan anketlerle edinilen memnuniyet oranlarnnin yani sira, katiimcilarin egitim
sonrasi travmaya duyarl bakis agilarinda degisim olup olmadigini anlamak amaciyla nicel veri
toplanmistir. Bunun icin 12 maddelik travma ve ¢ocuk istismar konusunda TDO’a uygun goérus
ve bilgi dlcedi ' kullanilmistir. OJretmenler likert tipi sorularn 0’dan (Kesinlikle katiimiyorum) 5’e
(Kesinlikle Katiliyorum) kadarki sayilar arasinda se¢im yaparak doldurmuslardir. Maddelerden 8'i
travmaya duyarl bakis agisina uyumludur. Bu, belirtilen 8 maddeyi yUksek puanlayan égretmenlerin
travmaya duyarl bakis acisina sahip olma intimalinin daha yuksek oldugu anlamina gelmektedir.
Maddelerden 4'U ise ters puanlandiriimasi gereken (dusuk puanlar travmaya duyarli bakis agisina
uyumlulugu temsil eder) ters maddelerdir (R). ravmaya uyumlu bakis acisindaki degisimi gérmek
amaciyla bagimli érneklem t test analizi 13 yapilmigtr.

Travma ve cocuk istismari konusunda TDO’a uygun gérus ve bilgiler dlcegindeki her madde
icin yalnizca sinif 6gretmenlerinin degerlendirmelerini iceren (Psikolojik danismanlar ve brang
ogretmenleri dahil edilmemistir) ve 8 maddenin puanlarnin ortalamasi alinarak yapilan
on degerlendirme ve son degerlendirme karsilastirma sonuclar, TDO’a uyumlu géruslerde
arhig oldugunu goéstermistir (EGitim &ncesi ve egitim sonrasi uygulanan &lgekler arasinda duz
maddelerin puanlarinda artig, ters maddelerin puanlarindaysa dusus gorulmustar. Tablodaki koyu
renkli maddelere bakiniz.). Maddelerden 4l istatistiksel olarak anlamli

sonuc vermistir.'* Bu maddeler sunlardir: “Cocuklar sinifta dgretmenlerinin dikkatlerini psikososyal
intiyaclarina ¢ekmek icin travma semptomlar gbsterebilirler”, “Travmatik deneyimleri olan
cocuklarin é6grenme becerileri zayiflayabilir”, ’Bir cocuk istismar edildigine dair bir deneyimini
paylasirsa dogrudan yasalmakamlararaporederim.”(p degerleri kirmizirenkle ve * ile isaretlenerek
Tablo 14’te gosterilmistir.)

Yalnizca sinif 6gretmenlerinin dahil edildigi 6n degerlendirme ve son degerlendirme sonuclari
arasindaki fark neredeyse anlamli duzeydedir. Asir degerler ve eksik veri nedeniyle fark
istatistiksel olarak anlamli bulunamamistir. (t (30)=1.917, p=.065).

12

Maddelerdekiifadelertravmaya duyarh bakis agisini destekliyorsa, bilgi sahibi bir 6gretmen tarafindan olabildigince
yuksek puanlanmissa ve fravma ve fravmaya mudahale konusunda egitim stresince azaltiimasi beklenen yanlis
bilgileri iceren ters maddeler olabildigince disik puanlanmissa bu maddelerin TDO’ya uygun oldugu séylenebilir.
13

Bagimli érneklem t test, iki farkli gdézlem arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek
amaciyla kullanilan istatistiksel bir analiz yéntemidir.

14

i statistiksel anlamlilik én degerlendirme ve son degerlendirme ortalamalarinin farklarinin sans disindaki bir
etkenden kaynaklanma olasiligidir. istatistiksel hipotez testi veri sonuclarinin istatistiksel olarak anlamh olup
olmadigini belirlemek icin kullanilir. Bu test, sonuclarin tesadifle aciklanma ihtimalini temsil eden bir p degeri (05.)
saglar. Genellikle %5 ya da daha dugtk p degerleri istatistiksel olarak anlamli olarak degerlendirilir. Eger bulgular
istatistiksel olarak anlamliysa bu sonucglarin daha genis ntfusa genellenebilecegdi ihtimalini arttirir.
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Daha genis bilgi icin Tablo 14’e bakiniz.

Tablo 14:Sinif Ogretmenleri’nin On DeJerlendirme ve

J i Standart Anlamlilik
Son Degerlendirme Sonuclarinin Karsilagtinimasi Ortalama| Sopme T |azoy (o)
Avaso O = e On degeriena e 4,000 39 ],4142 -],772 ,084
MR st QNI N 4,410 | 39 |1,1634

Cocuklar sinifta dgretmenlerinin 2,811 | 37 |[1,6131|-2480 | 018"
dikkatlerini psikososyal

intiyaclarina ¢cekmek icin travma _ :
semptomlar gésterebilirler. S RUCACIMENN 3,541 | 37 [1,6599

On degerlendirme

Cocuklarin saldirgan davranislari OLICELEICHCI TR 2,079 | 38 | 1,8066 | -142] | »164

ve travmatik deneyimleri arasinda
baglanti yoktur. (R) SURCCCEEUCTIN 2 506 | 38 | 1,8706

Bazi cocuklar saldirgan tutum 992
gostererek yetistir. Bu nedenle R e e 4154 | 39 |1,0397 | -098 | -
égretmenlerinin beklentilerini,
egitim ortamini ve ortama gére
hareket etmeyi 6grenmeleri SelaNe TN ETate[[{0 - 4,179 | 39 |1,0729
zaman alabilir.

Travmatik deneyimleri olan (SN N 3,500 | 38 |1,5533 -2 401 ,022*
cocuklarin 6grenme becerileri

zayiflayabilir. SILICELEYELCITIN 2 184 38 [1.1115

Travmatik deneyimleri olan cocuklar On degerlendirme 4,289 | 38 |,8353 |-1,096 | :280
yapici kurallara ve rutinlere intiyac

duyarlar. Sl WIS e[Sl 4,474 | 38 | ,8617

Travmatik deneyimi olan cocuklar ~ On de@erlendirme AL R ISR RV B A P 095
icin 6zel sinif icin aktiviteler

gereklidir. SN SIS STel[( -l 4,385 | 39 | ,9898

2,500 | 36 |[1,8593|-,029 | 050"

Bir cocuk istismar edildigine dair bir On degerlendirme
deneyimini paylasirsa dogrudan

yasal makamlara rapor ederim. Son degerlendirme 3,194 36 1,8019

Bir cocuk istismar edildigine dair On degerlendirme 4,872 | 39 3387 | 1.965 ,057
bir deneyimini paylasirsa psikolojik ’
danismani bilgilendirir ve neler - .
yapabilecegimize bakarim. SeLNCELUCLTITIN 4,538 | 39 |1,0966
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Standart Anlamihilik
Ortalama N Sapma T duzeyi (p)
S tarrear il olarak qila SIPTRMNN 3 232 | 39 19861 | 3,082 | ,004*
O D O ofo|(e @ @ G .... O dederlend o 2’282 39 2,]]45
Duygusa O el ve On degerlend e ,789 38 ]'6466 -’332 '74]
elsglelle on degerlendirme LT 38 [1,6827
Eg@er bir istismar vakasiyla karsi An degerlendirme 459 37 9887 |-1,924 | ,062
karsiya kalirsam olay1 daha fazla
blydtmemek icin durumla kendi
basima basa ¢ikmaya calisinm. (R) ~ Son degerlendirme  SERGTT N Iy AR B BC1CX 1]

*On degerlendirme ve son degderlendirme sonuclar arasinda
istatistiksel olarak anlaml fark géralmektedir.

Her madde icin psikolojik danismanlar ve brang é6gretmenleri dahil olmak Uzere tim katilimcilari
kapsayan travma ve ¢ocuk istismari konusunda TDO’a uygun goérus ve bilgileri ile ilgili olarak én
degerlendirme ve son degerlendirme karsilastirmasi yapilmistir. 7 maddenin puaniarinin TDO’ya

uygunluk konusunda olumlu yénde degistigi ve bu maddelerden * ile gbsterilen é’sinin istatistiksel
olarak anlamli sekilde degistigi gézlemlenmistir. ravma ve ¢ocuk istismari konusunda TDO’a uygun
g6rus ve bilgiler ile ilgili 65n degerlendirme ve son degerlendirme toplam puanlari tdm katlimcilar
dahil edilerek hesaplandiginda, ortalama toplam puan én degerlendirme icin 45.08'den son
degerlendirme icin 47.73’e yukselmigtir. Analiz sonucu katilimcilarin TDO’ya uygun yaklasimlarinda

istatistiksel olarak anlamli bir artis oldugunu gstermistir (t (46)= 2.827, p=.007).

Daha genis bilgi icin Tablo 15’e bakiniz.
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Table 15:Tiim Katlimcilar icin On
Degerlendirme ve Son Degerlendirme
Karsilastirmalarn (Sinif Ogretmenleri ve

Ortalama N Standart T Anlamlilik

Psikolojik Danismanlar) Sapma dizeyi (p)
ST a otme T e oy . 4,161 62 11,3452 |-1,194 | 237
emptomliar gostereb on dederlend o 4,403 62 1,2605

Cocuklar sinifta gretmenlerinin - &n gegerlendirme  [ar G RIEV R RZVE S RUEA
dikkatlerini psikososyal

ihtiyaclarina gcekmek igin travma _ .
semptomlar gosterebilirler. SCWICECLUELTINER 2983 | 60 |[1,9265

Cocuklarin saldirgan davranislari On degerlendirme 1,656 | 61 |[1,7116| -600 | ,551

ve travmatik deneyimleri arasinda
baglanti yoktur. (R) Son degerlendirme 1.787 61 1.8984

Bazi cocuklar saldirgan tutum
gobstererek yetistir. Bu nedenle
6gretmenlerinin beklentilerini, egitim
ortamini ve ortama goére hareket Son degerlendirme 4,258 62 9740
etmeyi 6grenmeleri zaman alabilir.

On degerlendirme 4274 | 62 |1,0270| ,088 | ,930

On degerlendirme 3,541 | 61 |1,5119|-4,081 | ,000*

Travmatik deneyimleri olan
cocuklarin 6grenme becerileri

zayflayabilir. Son degerlendirme

4,393 | 61 | ,9709

Travmatik deneyimleri olan cocuklar On degerlendirme LA L HERCI R T -2,815 | 007+
yapici kurallara ve rutinlere ihtiya¢

duyarlar. Son degerlendirme .11y ARCY , 7366

Travmatik deneyimi olan cocuklar ~ On degerlendirme 4,258 | 62 |1,1153|-2,668 | 010
icin &zel sinif icin aktiviteler

gereklidir. SONICE LI 4,548 | 4o | ,8431

Bir cocuk istismar edildigine dair bir On degerlendirme  [EASC N IECLANEEIE -2,010 | ,049*

deneyimini paylasirsa dogrudan

e Y (e I (e 1839 | 56 | 3706 | 2,255 | 028
bir deneyimini paylasirsa psikolojik

danismani bilgilendirir ve neler
yapabilecegimize bakarim. Son degerlendirme [/ RGY NIRRT RN [0 15 15)
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Standart Anlamlilik
Ortalama N Sapma T duazeyi (p)
bhele O olarak aile On deqgerlend 2 2,742 62 2,0320 2,935 ,005*
O D O Adig @ @ O QAana O dederlend A 2,048 62 ],9454
" - . -,061 ,951
Duygusal istismar fiziksel ve On degerlendirme 623 I
cinsel istismar kadar dnemli
degildir. (R) Son degerlendirme  [IETSRN BRS B(E B YK
Eger bir istismar vakasiyla karsi On degerlendirme 373 59 9450 | -1,887 | ,064
karsiya kalirsam olayl daha fazla
blydtmemek icin durumla kendi _ _
basima basa cikmaya calisinm. (R) Son degerlendirme ,763 59 |1,3938

*On degerlendirme ve son degderlendirme sonuclar arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark géralmektedir.

Ustteki iki tablo ve sonuclar raporun muhtemelen en dénemli bélimina olusturmaktadir. Buna
ragmen Uzerinde sadece, buyuk bir kismini tablolarin olusturdugu, iki bucuk sayfa durulabilmisgtir.
Burada daha cok analiz yapilmasi gerekmektedir. Bunun yaninda nitel bélime baslamadan
énce bu bdlumun tamamlanmasi ve aralarinda baglanti kurulmasi gerekmektedir.
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TDO Egitim Programi Nitel Degerlendirme (Derinlemesine Gérismeler) Sonuclari

Daha derin bilgiye sahip olmak icin génulld olan égretmenlerle derinlemesine gdrismeler
yapilmistir. Butin gdérusmeler ses kaydina alinmig, kelimesi kelimesine yaziya gecirilmis ve
benzerlikler, farkliliklar ve ortak noktalar Uzerinden sabit karsilastirmma analizi yapilmistr.

Egitim &ncesi ve egitim sonrasi yapilan bu derinlemesine gdrismelere 7 katiimei dahil olmustur. '°
Egitim &dncesi yapilan derinlemesine gérasmenin asil amaci égrencilerin ve 6gretmenlerin yasadigi
zorluklan anlamak, ihtiyaclarini daha iyi belirlemek, travmanin okul ortaminda kendini nasil
gosterdigini ortaya cikarmaktir. Egitim sonrasi yapilan derinlemesine gérusmeler é6gretmenlerin
eqitim programinin etkinliligi Uzerine fikirlerini duymak amaciyla dizenlenmistir.

1-) Egitim Oncesi Yapilan Derinlemesine Goriismelerde Ortaya Gikan Temalar

Egitim o6ncesi yapilan derinlemesine gdérusmelerin sonuclarina gére ortaya alh belirgin tema
cikmishr. Bu temalar: Yabanci/Suriyeli malteci olmanin yol acti@i sikintilar, couklarin travmatik
deneyimleri, savas ve géc¢un cocuklar tzerindeki etkisi, 8§gretmenlerin hizmet ici egitim ihtiyaclari,
ebeveynlerle is birligi sorunlarn, kendi kendine basa cikma ydntemleriyle ilgili sorunlar ve
takenmiglikfir.

Yabanci/Suriyeli multeci olmanin yol actigi sikintilar

Multeci olmanin zorluklariyla ilgili en baskin alt temalardan biri dil engelidir. Katiimcilar dil
engelinin ¢cocuklarin siniftaki performanslarini etkiledigini ve é6grenme surecglerine olumsuz efkisi
oldugunu vurgulamislardir. Dili akici kullanmayan égrenciler, kendilerini hayal kirnkhigina ugramis
ve engellenmis hissedebilirler. Kendilerini ifade edemedikleri icin 6fke belirtileri gbsterebilirler.
Dil engelinin yarathgi sorunlarin yani sira katihmcilar ¢cocuklarin anadillerini konusan uzmanlar
bulamadiklari icin égrencileri ihtiyaclar dogrultusunda psikolojik destek almaya ya da terapiye
yonlendirmenin ¢ok zor oldugunu belirtmislerdir.

15

Genelde nitel analizler nicel analizlere gére daha az sayida katihmci igermektedir. Nitel arastirmalarin érneklem
bayuklagu, ilgilenilen konuyu tanimlamak ve arastirma sorularina deginebilmek i¢in yeterli veriyi saglayacak
buyukldkte olmalidir. Creswell (1998) 5 - 25, Morse (1994) ise an az 6 katihmci énermektedir. Bu calisma icin 7
katiimcinin toplam katilimci sayisi olan 39 sinif 6gretmenini temsil ettigi dsinulmektedir.
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“Cocugun kesinlikle psikolojik destek almasi gerektigini séyledim. Suriyeli oldugu icgin,
dil bilmedigi icin ydnlendiremiyoruz. Tark &grencileri RAM’ a ydnlendiriyoruz. Hastaneye
yonlendiriyoruz. Onlarn yénlendirebilece@imiz hicbir yer yok maalesef. O ylUzden de
duUzeltemiyoruz. Veliler de zaten bize gbére daha rahatlar bence, Turk velilere gbre. Cocuklar
dil bilmiyorlar, yénlendirdigimizde de ¢ocuklari ile ilgilenmiyorlar.”

“Bence Dogulu ailelerin cocuklarinin 1. sinifa baslamadan énce devlet tarafindan Tarkgeleri
yeterli mi diye arastirimasi gerekiyor. Bir teste tabi tutulmasi gerekiyor, o cocuklar icin de
yazik. Ne oluyor? Kendine guveni kaybediyor cocuk. Geriden geliyor. 15 kere anlatiyorsun
daha gec¢ kavriyor ve bdyle olunca biz ¢cok sinirli oluyoruz ¢cunku bireysel egitim yapiyoruz
orgun egitim yapamiyoruz.”

“Benim sahsi goérusum: Suriyeli 6@rencilerin direkt birinci siniffan alinmasi yanlhs, éncelikle
dil egitimine alinmasi gerekiyor. Bir yil bu ¢ocuklar zorunlu dil egitimine alinip Tark¢e'yi
6grendikten sonra okula baslasalar bence sinifta higcbir sorun olmaz diye dusintyorum.
Tarkge bildikleri icin kendilerini ifade edebilir, sinilenmez. Mesela kiz 6grencilerde degil ama
erkek 6grencilerde, hani kendini isaretlerle anlatmaya calisiyor, arkadasi anlamadiginda
noluyor, bir sre sonra sinirleniyor cocuk, 6fkesini kontrol edemiyor, vuruyor.”

Gocmen olmanin yol actigi bir diger problemin ise ayrimciliga maruz kalmak oldugu belirlenmistir.
Katihmcilar Suriyeli cocuklara karsi ényarginin varligina ve bu ényargiya 6zellikle de Tark
ebeveynlerin sahip olduguna deginmiglerdir. Trk ¢cocuklarin ebeveynlerinin, kendi cocuklarinin
Suriyeli cocuklarla etkilesime gecmesini istemediklerini belirtmiglerdir. Bu gibi durumlarda
reddedilmis hisseden Suriyeli cocuklarin saldirgan tepkiler verdiklerini ifade etmiglerdir.

“Suriyeli ebeveynler cocuklarinin Tark ¢cocuklarla oturtulmasini istiyorlar, onlarla arkadaslik
yapmasini istiyorlar. Aynimcilik istemiyorlar. Bu bizim i¢cin avantaj; ama ayrmcilik yapan Tark
veliler oluyor. Yani ilk toplantida “Neden birlikte toplanti yaptik?” diyen Turk velilerimiz oldu ve
bunu anliyoruz. Orada dengeyi kurmaya calismak ¢cok énemli.”
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“Zorbaliklar yasaniyor. Anlamiyorum bdyle bir bence ailelerden kaynaklaniyor. Okulla ilgili
degdil. Neden diyeceksiniz. S&yle yani aile antipatik bakiyor. Yani mesela diyelim bir Suriyeli
¢ocugun yanina kendi ¢ocugunun oturtulmasini istemiyor ya da ne bileyim onla ayni
ortamda oynasinlar ya da vesaire. Yani bence insanlarin da bu konuda biraz egitilmesi
gerekiyor. Gerci her sey yapiliyor; ama ben ailelerden kaynaklandigini daginuyorum. Bizzat
gelip sdyluyorlar mesela. Benim ¢cocugumu onun yanina oturturma diyor. Tabi biz gereken
cevabil veriyoruz ama bdyle seyler de var.”

Katihmcilar ayrica baz ailelerin ¢cok dusuk gelirli oldugunu belirtmistir. Bu nedenle bu ailelerin
cocuklarnin temel ihtiyaclan karsilanamamaktadir.

“Evde surekli bence onlarla cok ilgilenilmiyor. Mesela bir 6grencim var M. Ben gittim onlar
bir siginakta oturuyorlardi. Cam yok, tek kocaman bir oda. Yer beton, buz gibiydi. Ben ocak
ayinda eve gittim, buz gibiydi. O ¢cocuk gecen yil hep hastaydi. Surekli hastalar, cinkd
sogukta oturuyorlar. Yani ben montumu ¢ikarmadim, tsaddm. Ben nezle oldum ve o evde bir
tane daha bebek vardi. Bu yil evini degistirdigini sdyllyor. Ev ziyaretine gitmedim; ama bu
cocuklarin psikolojik olarak etkilenmemeleri mimkdn degil bdyle bir ortamda. Gecgim sikintisi
oldugu icin anne- baba arasinda gecimsizlik olabilir. Bir cogunun yakin akrabalari Suriye’de,
kendileri burada. Kendilerini bence yalniz ve digslanmig hissediyorlar. Saglikli ortamlarda
olmadiklari icin surekli hasta oluyorlar.”

Savasin ve gdcun cocuklar Uzerindeki travmatik etkisi

Katihmcilar siniflarinda savas ve gé¢ travmasi yasamis égrencileri oldugunu; ancak cocuklarin
travmatik deneyimlerinin yalnizca savas ve gég ile sinirl olmadigini, bunlarin yani sira yakinlarinin
kaybl, fiziksel istismar ve cinsel istissnar deneyimleri oldugunu da belirmistlerdir. Saldirganlik ve
siddet, savas ve goé¢ deneyimi olan cocuklarin davranigsal semptomlarinda baskin olarak
go6rudlmektedir.

“Sinffimda Suriyeli é@renciler var. Bazilan Ulkemize uyum saglamaislar ama bazilarinda
olumsuz etkiler gérayorum. Siddet, hayata karsi olumsuz bakma, kurallara uymama, itiraz
etme gibi davranislar gézlemliyorum.”

“Savas magduru ¢ocuklar daha korkusuz oluyor. Diger cocuklara gére daha ice kapank ve
utangac olabiliyorlar. Ya bir uctalar ya da étekinde... Bazisi her seyden korkuyor. Sesini biraz
yukseltsen cok koéta etkileniyor, duygusal ¢dkust gdzlemleyebiliyorsun. Bazi cocuklar da
var ki siddete egilimleri cok fazla. Kendilerini ifade etmek icin hemen siddete basvuruyorlar.
Arkadaslarini tekmeliyor ya da tokat atiyorlar.”

“Savasi direkt deneyimlemis olup olmamasi fark etmez. Kicucuk bir an bile hatirlamasina
yol aciyor. Tabii ki bu cocuklar diger cocuklardan farklh ¢linkd savas magdurular. Ornegdin,
bu cocuklar arasinda fiziksel siddet cok yaygin. Savas cocuk psikolojisini dogrudan etkiliyor.”
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Savas ve goc¢ disindaki travmatik deneyimler

Savas ve gb¢ magduru 6grencilerin yani sira égretmenler, yakinlarini kaybeden, yakinlarinin
olddrdlmesine tanik olan, fiziksel ya da cinsel istismara ugrayan &grenciler oldugundan
bahsetmislerdir. Saldirganlik, sinirlilik, fravmatik deneyimin cizimlere ve ruyalara yansimasi gibi
travmanin duygusal ve davranissal belirtilerini gézlemlediklerini ifade etmiglerdir. Bazi vakalarda
istismarcinin bir aile tyesi olduguna deginmiglerdir.

“Aileyle surekli iletisim halinde oluyoruz ya da aileyi uyariyoruz. Mesela cocuk bir kere Gtd
iziyle gelmisgti. Aileye bizim yapabileceklerimizi séyliyorum. Tutanak tutabilecegimizi, sosyal
hizmetlere yénlendirebilecegimizi, bunun sonunda ¢ocugun elinden alinabilecek oldugunu.
Bunu belirttigimiz zaman aile dikkat ediyor. Onu koruyan bir devlet var hani sadece benim
degil cocuk.Veliye genelde bunu hissettiriyoruz. Toplantilarda da bunu dile getiriyorum. Cocuk
geldiginde bir iz veya bir yaralanma gérarsem bunu mutlaka tutanak haline getirecegimi
séylayorum.”

“Mesela bir é6grencim vardi, ¢ok stk gérdugunuz bir rayayi c¢izin demistim. Bir 6grencim
ailesini ¢izmisti. Arkada bicakli bir adam ¢izmisti. Sonra mesela égrendim ki babasini bir
komsusu bicaklamis. Orada bir travma var. O resimde ancak gérebildim. O zamana kadar
gérebilmeliydim. Hic konugsmuyordu surekli ellerini ayaklarini bdyle birlestiriyordu korkak bir
cocuktu.”

“Mesela gecen hafta annesini kaybeden bir 6grencim var benim.Gecen sene ikinciddénemde
basladi rahatsizi@l. Kanser tedavisi gérmeye basladi sonra yataga bagimh hale geldi.
Cocugun morali cok bozuk. Strekli yaz yazarken ya da bir eli kafasinda kitap okurken surekli
bdyle saklamaya c¢alisiyor. Herhangi bir olumsuziugunu, bir eksikligini sdyledigimde godzleri
doluyor ve agliyor. Aslinda ¢cocukta siddetten ziyade igine kapaniklik var, yani su anda onu
dusuntyorum. O ¢cocukla ilgili neler yapabilirim, anne babasini kaybeden cocuga 6gretmen
nasil yaklasmal diye okumaya calisiyorum. Problemi olacak cocuklarda problemilerini nasil
¢ozebilirim, cocuklara daha farkl nasil davranabilirim ya da ¢ocuk dilini nasil kullanabilirim
diye bana katkisi olabilecegdini disuntuyorum.”

“Bir tane tecavlze ugramig cocuk vardi sinifimda ve ben o cocugu zapt etmek icin ¢cok
zorlaniyordum; ¢uinkd benim yapabileceg@im seyler bir noktadan sonra sinirli.”
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OgJretmenlerin Hizmet ici Egitim ihtiyaclari

Katilcilarin cogu egitimsel alt yapilarinin 6gretmekle ilgili oldugunu; ancak travmatik deneyim
sahibi cocuklara nasil yaklasacaklari, onlarla nasil iletisim kuracaklar ve psikolojik intiyaglarina
nasil yanit verecekleri konusunda kendilerini yetkin hissetmediklerini belirtmiglerdir. Ayrica
cocuklarnn travmayla baglantih olarak davranissal ve duygusal problemleri oldugu icin sinif
yoénetiminde zorlandiklarini ifade etmiglerdir. Sinif 6gretmenleri tarafindan vurgulanan bir diger
nokta ise psikolojik danismanlik birimindeki uzmnan sayisinin yetersizligi olmustur.

“Kesinlikle rehberlik servisinin ¢ok akfif olarak calisiyor olmasi gerekiyor. Bizim de
bilgilendiriimemiz gerekiyor. Biz okulda egitim aldik; ama rehber é6gretmen olmadik yani
cocuklarla iletisim konusunda eksikliklerimiz oluyor mutlaka. Ben sordugumda verecegi
cevapla rehber 6gretmen sordugunda verecegi cevap c¢ok farkl. Bana birka¢ kelimeyle
cevap verirken onlara dékuldyorlar mesela biz onu ¢cok basaramiyoruz.”

“Bendahac¢okuzmanaihtiya¢gduyuyorumagcik¢asi.Bazenyetersizoldugumuhissedebiliyorum.
Bunun icin de bence rehberlik cok énemli ve bizim okul icin sdyleyeyim 900'den fazla
égrencimiz var 1 tane rehber hocamiz var. Bence su anda gunumuz Turkiye’sinde bir okulda
daha fazla yani en azindan birden fazla rehber hocalar olmasi gerekiyor. Cankd ¢cok ihtiyag
var.Bazen biz yetersiz kalabiliyoruz. Yani sonucta psikolojik danigmanlar isin uzmani. Onlar nasil
yaklasacagini, nasil ve ne yapacaklarini biliyorlar. Tamam biz de tecribeliyiz ve elimizden
geldigince yardim ediyoruz; ama sonucgta biz her zaman savas magduru ya da gé¢ etmis
cocuk gérmuyoruz ki. Yani son 4-5 yildir cok yogunlar hele simdi akin akin geliyorlar. Agik¢asi
bizim de egitimemiz gerekiyor nasil yaklasmnamiz konusunda.”

“Bir kere sinif disiplini gercekten cok dnemli. Yoksa ne egitim olur ne 6gretim, hicbir sey olmaz.
(Gulerek) Sinif yénetimi her zaman benim kabuslarimdan biridir onu séyleyeyim. Yeni nesil
gercekten inaniimaz. Eger siz sinif yénetimini yapamazsaniz ve sinifta bir disiplin yoksa sizi
parmaklarinin ucunda oynatiyorlar. Bunun i¢in ne yapiyorum? Diyelim ki ¢ok gurulta var
sinifta “Cok guraltd var susun ¢cocuklar.” falan bunlar hikaye. Kesinlikle susmazlar, dinlemezler
bile. Susun dediginizi bile duymazlar; ama ben sdyle yapiyorum, bu da benim bulusum ¢ok
sacma gelebilir size, ama ben sdyleyeyim. Mesela bakin géziime birini kestiriyorum oturmus
diyelim digerleri gibi gurtltt yapmiyor yuksek sesle bagirabildigim kadar sdyle diyorum
“Afferin Ali'” diyorum mesela. Yuksek sesle “Afferin Ali, afferin Fatma, afferin Oya!” dedigim
anda bir sessizlik oluyor herkes kendi ismini duymak istiyor. “Afferin” kelimesini duymalk istiyor.
inaniimaz, sanki sihirli bir degnek vurulmus gibi oluyor. Kimse yapmiyor bunu bakin belki
yillarin verdigi bir sey benim yaphdm bu uygulama. iste afferin iste kimse afferin Omer,
afferin Kerem dedigim anda sinifta bir 5 dakika sessizligi sagliyorum bu bir. ikincisi yaphgim
uygulamalardan biri cocuk bir tane tavsan astim duvara iste tavsana biz sey yapiyoruz havug
topluyoruz. Ama havug séyle toplaniyor iste derslerini yapan, okul kurallaring, sinif kurallarina
uyan cocuklar her seferinde bir havu¢ kazaniyorlar ve tavsanin torbasini dolduruyoruz. i§te
kimin en ¢cok havucu varsa o hafta o édullendirilmis oluyor. Bunun yaninda diyelim ki bir
ogrenci yere ¢6p atmiyordu ama bir kere ¢ép ath. O zaman havucglardan birini aliyorum.
Bdyle uygulamalar var. Ya da iste cicek cocuk iste her seferinde bir yaprak cicegin bir seyi
boyanir falan éyle.”
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Ebeveynlerle isbirligi Problemi

Katihmcilann ¢cogu ebeveynlerle isbirligi yapmakta zorlandiklarini belirtmiglerdir. Ebeveynlerin,
cocuklarn ihtiyaglarina ilgisiz olduklarini ifade etmislerdir.

“Biz bir sekilde o cocuga ulasiyoruz; ama veli desteklemezse o cocuk elimizden kayip gidiyor.
O yuzden veli cok 6nemli yani veliyle baglarimizin gu¢ld olmasi, velinin bize glvenmesi ¢cok
énemli. Yani benim ¢cocugum yapmaz manti@inin birakilmasi gerekiyor.”

“égrencileri topluma adapte etmek icin ¢alisiyoruz. Velileri de isin icine katmaya calisiyoruz,
onlarin sosyallesmesini ve gelismesini saglamaya c¢alisiyoruz. Yani sadece &égrenci olarak
disindigumuz zaman bir seyler eksik kaliyor. Veliyle iletisime gecmeye calisiyoruz ¢clinkd
bizde kaldigi kadar eve de kaliyor. Orada da egitim verilmesi gerekiyor ki diger arkadaslarina
gdére daha hizli gelisim saglasinlar. Bu sekilde onlarin toplum icinde gérilecegdi ve adapte
olacagi ortami saglamaya caligiyoruz. *’

Ozbakim ve Takenmislik

Katihmcilar islerinin olduk¢a stresli olduguna ve bazi zamanlarda &fkeyle bas etmede sorun
yasadiklarina deg@inmislerdir. Caresiz hissettiklerini ve hayata karsi olumlu bakis acilarinda azalma
oldugunu belirtmiglerdir. Katilimcilardan bazilarn stresle bas etme yéntemlerine arkadaslarla zaman
gecirme ve kendine zaman ayirma gibi érnekler vermistir. Yine de genel olarak deginilen konu
stresin duygusal olarak yorgunluk yarattigi olmustur.

“Bazen beni cok kizdirdiklari zaman c¢ocuklara bagiryorum ben; ama iki dakika sonra
duruyorum biraz sdyle bir bakiyorum ben ne yapiyorum diyorum vazgeciyorum. Cok basa
cikamadigim olaylar oldugu zaman &fkeleniyorum; ¢unkd kendim basa ¢ikamiyorum. Hani
belki basa ¢cikabilsem o olmayacak. O da bir sorun bana gére. Ama genelde éfkelenmemeye
calistyorum. Ogrencilerim tarafindan, sabirli ve seker égretmen olarak biliniyorum.”

“Hayata pozitif bakma diye &zelligim kalmadi. Ben ¢ok olumlu birinsandim maalesef her seye
olumsuz yénunden bakar hale gelmeye basladim. Evde esimle de konustugumda hayattan
gercekten zevk almaz hale geldim, béyle olmamasi gerekiyor. Ozellikle bir sinif dgretmeni
neseli olmal, pozitif olmal ki 6grencilerine bunu verebilsin. Cocuklar bizden etkileniyorlar;
ama o kadar ¢cok olumsuz érnek var ki her seyi olumsuz dusunen insan haline geldim. Burada
altinci senemi calisiyorum. Alli sene édnce bdyle degildim. Eskiye ddnmem gerekiyor diye
dustnuyorum hatta bir psikolog destegi almam gerekiyor mu diye disiniyorum; ama bence
sadece benim icin gecerli degil, bircok 6gretmen icin gecerli diye dusinuyorum ben. Cunkd
gdrevimiz onlara dgretmek. “Ogretmeliyim.” diyorsun strekli veriyorsun, veriyorsun, veriyorsun;
ama karsidan bir sey almayinca hayal kirikligi oluyor. Verdigimde hayal kirikhgr yasamamayi,
“Bunlarin kapasitesi bu kadar, bu kadar égreniyorlar.” diye dusunmeyi 6grenmem gerekiyor.
Simdi eski 6@rencilerim ile karsilagshgimda arada daglar kadar fark var. Aismamiz gerekiyor
diyorum, bilmiyorum.”
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“ Kendime vakit ayirmaya calisiyorum. Sporuma gidiyorum. Ne bileyim arkadaslarimla
bir kahve icmek bile bana c¢ok iyi geliyor. (Sinif icin disiplini saglayamadiginizi hissettiginiz
zamanlar nasil basa c¢ikiyorsunuz?) Oluyor ve bazen tikenmiglik hissediyorsun yani ben on
alh yilik 6gretmenim bazen ¢ok tikaniyorum, yoruluyorum, ben mi yetersizim diye kendimi
elestiriyorum. Siniflarimizda bu ¢ocuklar o kadar ¢ok ki... Her sinifta bir iki olur ama yedi
sekiz 6grenci olunca ¢cok da artik kendini suclamiyorsun. Hadi iki G¢inU yola getiriyorsun U¢
dért tanesi hala duzelmemis oluyor. Bu Uztyor tabi bir 6gretmen olarak da kendini yetersiz
hissetmis olabiliyorsun bazen.”

Bu endiselere ek olarak, katiimcilar, yaksek ihtiya¢ sahibi é6grencilere ayirdiklarn zamanla sinifin
tamamina ayirdiklarizamanidengelemede zorlandiklarini belirtmislerdir. Genel olarak, 6gretmenler
travmatik stres deneyimleyen cocuklar icin ek destek saglayabilmeyi istediklerini ifade etmislerdir.
Buna kargin katilimceilar, zamansizlik, eqQitim ve bilgi eksikligi gibi bircok engele deginmislerdir.

2-) Egitim Sonrasi Yapilan Derinlemesine Goriismelerde Ortaya Cikan Temalar

Egitim sonrasi yapilan derinlemesine gérismelerde doért ana tema ortaya ¢ikmistir.
Bu temalar: Travmayi anlamada farkindalik ve duyarlilik artigl, e@itimin icerigi ve ydontemiyle
ilgili memnuniyet, gliclenme ve egitimi gelistirmek icin édnerilerden olusmaktadir.

Travmayi! Anlamada Farkindalik ve Duyarlilik Artisi

Katihmcilann ¢ogu psikolojik travma konusunda egitimden énce de genel fikir sahibi oldugunu
belirtmis olsa da, egitim programinin travmayl anlamada farkindaliklarnni ve duyarliliklarini
arthrdigini da ifade etmislerdir.

“Gercekle yUzlesme s6z konusu oldu. O yuzden konu hakkinda bildiklerimiz pekisti. Aslinda,
biz biraz daha yuzeysel gériyoruz. Hani i¢sellestiremiyoruz cocuklarin yasadigi problemileri.
O konuda biraz daha eksik oldugumuzu, onlarin igcine girmeye calismak gerektigini fark ettim.
Hani ¢cok biraz daha, hani, onlarin icine girmeye ¢calismak gerektigini. O konuda

eksik oldugumuzu fark ettim.”

“Farkindah@m artt. (Sessizlik) Farkindah@im artti kesinlikle. Bazi davraniglarin nedenlerini
biliyordum; ama tam ¢ézemiyordum. Bulutlu bdyle sisli bir hava varmis gibiydi, o biraz daha
aclld kafamda, daha netlesti.”

“Ee cocuklara sey, daha ilimli yaklasmnam gerektigini disinuyorum. Cok daha fazla sabirl
olmam gerektigini... Bunu surekli hani énceden de hatirlatiyordum; ama simdi bdyle bir
egitim aldiginiz zaman ¢ok net olarak hatirliyorsunuz gene ayni seyi. Bunlar kéta seyler
yasamislar, onlara ¢ok ¢cok daha anlayish olmamiz gerektigini dusundyorum.”

“Cok cok keyifliydi yani buyuk bir keyif aldik. Tabi bircok sey &égrenmis olduk. Travmatik
cocuklara nasil yaklasmamiz gerektigi gibi. Acikcasi benim ufkum acgildi yani ve onlari kendi
gunlik hayatimda da uygulayacagim.”

47




“Sanirnm biraz daha i¢sellestirdim. Belki cocuk gbzuyle ¢cok fazla bakamiyodum; ama o gdézle
bakmam sagland..”

“Sdyle oldu bu konuyu anlatan arkadas “Bu sekilde problemlerle karsi karsiya kaldiginizda
bir soru isareti birakmak gerekir.” diye bir not dustl bize. Biz de daha dikkatli davranmaya
calisiyoruz. Travma yasayan égrencilerle karsilastigimizda acaba diyoruz daha iyi anliyoruz
daha iyi empati kurmaya c¢alisiyoruz yani yaklasim tarzmiz degisti agik¢asi. Biraz daha
é6nemsemeye basladik.”

Travmay! anlamada farkindalik ve duyarlilik artisginin yani sira, katimcilarin bazilarinin travmanin
etkisi hakkindaki eski bilgilerini gbézden gecirme ve duzeltme imkani bulduklari gézlemlenmistir.
Katihmcilardan biri, travmanin etkisinin biyolojik duzeyde nasil gézlemlenebilecegini 6grendigi
icin travmayi daha kapsamli sekilde anladigini belirtmistir.

“Simdi genelde ben mantik cercevesinde hareket eden bir 6gretmen oldugum igin biyolojik
faktére cok inaniyorum... Burada biyolojik faktorlerin travmnada etkili oldugunu, 6zellikle
bunun tip acgisindan da incelenebildigini gérmek, beni travmanin ne boyutlarda énemli bir
konu oldugunu ve daha da bilinclenmemiz gerektigi kanisina varmami sagladi.”

Katimcilann siklikla Gzerinde durdugu ve onlara yeni ve aydinlatici bir detay olarak gelen alt
temalardan biri de travmatik deneyim sahibi ¢ocuklarn guglendirmede sinif ortaminda rutin
olusturma uygulamalari olmustur.

“Biz hepimiz diyoruz oyun ¢ok énemli... Tamam ama travmatik ¢cocuklarda rutin olayinin ne
kadar 6nemli oldugunu ben bilmiyordum agik¢asi, bunu 6grenmis oldum. Rutin cok orijinal
geldi bana yani. Sinifimda 7 Suriyeli cocuk var. MUumkun mertebe yerlerini degistirmemeye,
birtakim rutin diyebilecegim seyleri yapmaya calisiyorum.”

icgérulerinin ve uygulamaya dair bilgilerinin artmasina ek olarak, katlimcilar savas ve gdc
deneyimi olan égrencilerin akademik basarisizliklarina olan bakis acilarini gézden gecirdiklerini
belirtmislerdir. Basarisizigi, 6grencilerin disuk zeka katsayisi (1Q) ya da anlama kapasitelerine
baglamaya egilimli olduklarini; ancak travmanin égrenme gucligine yol acabilecegini
eqitimden sonra daha iyi anladiklarini ifade etmislerdir.

“Ben algisi cok dusitk diyordum. ilk basladigimda zeka problemleri oldugunu disinmastim.
Gecen yil ve bu yil kahldigim egitimden sonra bu ¢ocuklarin hepsinin fravma yasadigini
anladim.”

“O cocuklarin algisi digerlerinden cok daha dusuk. icine kapaniyorlar. Bircogumuz zekasinda
heralde bir problem var diye distiniyoruz; ama onlarla birebir ilgilenmek gerekiyor. Farkli
yontemler deneyerek. Dahil etmek gerekiyor sinifa.”
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“Yani travmaya ugrayan cocuklarin kim olduklarni daha cok &grenir oldum. Sinifta
nasil gézlemleyip tespit edebilirizi daha iyi 6grenmis oldum. Bizim farkli nitelendirdigimiz,
etiketledigimiz cocuklardada baska sikintilar olabilirmis. Orada biraz gézim acildi’

“Travmanin sadece psikolojik etkisi olmadigini, 5grenme guc¢lugu yaptigini 8grendim. Mesela
bunu bilmiyordum ben. Biz daha farkli bakiyoruz. Ciddi anlamda ¢ocugun bilissel anlamda,
duysal anlamda, farkliliklar, daha dogrusu guclukler ¢ektigini, bizim yaklasimimizin daha
ithmli, yani bdyle ¢cocugun ruhunu oksayacak sekilde, onlarn bdyle &telemek yerine iste, aa
bilmiyor etmiyor, tembel ya da farkh birtakim etiketlemeler yapmak yerine, yaklasimimizin da
daha farkli olmasi gerektigini 6grendim.”

“Burada tfravma yasayan kisinin 6grenmenin gerceklesmesi icin hazir olmasi gerekir. Hazir
olmamasina neden olarak faktérlerden birisi travmatik bir durumsa bu durumun duzeltilmesi
gerekiyor ve bu durumu duzeltmeden egitime baslamak bireysel anlomda egitimin
aksamasina sebep oluyor. Oncelikle ne yapabilecegimize bakip, bunu duzeltip bir an énce
egitime baslamamiz gerektigi konusunda daha motive oldum kendi acimdan. Biraz daha
ust seviyeye tirmandik agik¢asi egitim sonucunda.”

Katihmcilar ayrica disiplin ydontemleri konusundaki géruslerinin de degistigini belirtmislerdir. Artik
travma gecmisi olan ¢cocuklarla uygulanan etkili disiplin ydntemlerini daha iyi belirlediklerini ifade
etmislerdir. Daha iyi isleyen ve davranigssal degisime yol acan 6dul ve ceza sistemini daha iyi
anlamiglardir.

“‘Daha ¢ok 6dul ve daha cok olumlu yaklasim. Evet. Onu fark etmis oldum. Cezadan ¢ok
yapmam gerektigini yani. Daha ihmli yaklasmam gerektigini...”

“Bir seyi yanlis yapt@imi farkettim bu egitimin sonucunda. Sinif kurallarini ihlal eden
cocuklara ben tenefUse ¢cikmama cezasi veriyordum; ama artik bu cezadan vazgectim.
Cunku cocuklarin gercekten o anda enerjiye, yani enerjilerini bosaltmaya inhtiyaci var. Rahat
bir sekilde, enerijilerini bosaltmis bir sekilde derse girmeleri gerektigini anlamig oldum yani.”

Travmanin dogasi ve cocuklar Gzerindeki etkileriyle ilgili artan bilgiye ek olarak, katiimcilar, cocuk
istismar ve ihnmali vakalariyla nasil bas edeceklerini, sirece nasil mudahale edeceklerini ve
cocuklar uygun merkezlere nasil ydnlendireceklerini 6grenmislerdir.

“Cinsel durumuyla karsiniza c¢ikan bir égrenci olursa ya da kesfederseniz ne yapilmasi
gerektigine dair bazi aciklamalar yapildi. Veliye séylenmesi gerektigi, kesinlikle 6gretmenin
kendi basina cédzmemesi gerektigi net. iste nerelere basvurmasi gerektigini dgrendik.”

“Kimler cinsel istismara ugramis cocuk sayilir, bunu nasil gérebilirizi ve cinsel istismardan
sonra takip edeceg@imiz adimlar é6grenmis olduk, o iyi ve verimli oldu. Cocuga karsi nasil
davranmamiz ve nasil yaklasmamiz gerektigini 6grenmis olduk.”

“Risk faktéra her zaman burada édnemli. Neyi nasil yapacagimizi durumun &zelligine
go6re karar veriyoruz.
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Egitim Yontemiyle ilgili Memnuniyet

Katihmcilar egitim yénteminin gaclaligane deginmislerdir. Grsel materyallerin ve vaka incelemesi
yapmanin konular daha net anlamalarini sagladigini vurgulamislardir. Ayrica, egitim verenlerin
olduk¢ca motive edici ve cana yakin oldugunu ifade etmislerdir.

“Gobrsel materyallerle calisildigini icin akilda daha kaliciyd.”

“Bize egitimi anlatanlar karsilastiklar olaylari, bélgelerde yasadiklarini anlattilar. Benim icin
yararlydi. Ornekler konuyu netlestiremede yardimci oldu. Yetkinligime katkisi oldugunu
ddsunayorum.”

“EQitim verenler cok tatli insanlardi. iletisime acik, Gretici ve arkadas canlisiydilar.
Konulari guzel islediler.”

Guclenme

Artanbilgivefarkindaligasahipégretmenlergiclenmisve kendindeneminhissetmeyebaslamiglardir.
Cocuklar icin daha besleyici bir 5grenme ortami saglayabileceklerine inanmaktadirlar.

“Tabii ki gu¢lenmis hissediyorum. Dedigim gibi ne yapacadimizi bilmek insana daha bir
guven veriyor. Gelecekte bu konuyla karsilastigimizda ne yapacagdimizi artik biraz daha iyi
biliyoruz.”

“EQitim sayesinde daha iyi bir egitim verecegiz. Toplumda travmayla ilgili aksaklik olan
noktalar varsa bunlari dizeltecegiz. Bu sekilde aile, 6grenci, 6gretmen nerede bir sorun varsa
soru isareti koyacagiz.”

“E@itim kendi yetkinligimi ve 6gretme ydntemlerimi sorgulamama yol acti. Her zaman her
insandan bir cok sey 6greniyorsun. “Her seyi biliyorum.” gecerli bir dusunce degil.”

“Normalde 20-30 kez ¢ocuklarl uyardigimizda kizmaya basliyoruz. Artik uyarilardan sonra
bile kizmamam gerektigini dagintyorum.”
Guclenmeyi saglayan noktalardan biri de egitimin, kisisel deneyim ve yasanan zorluklarla ilgili
paylasim yapma firsati saglayan ortami yaratmasi olmustur. Paylasimlar sonucunda katiimcilar,
yalniz olmadiklarini anladiklarini ifade etmislerdir.

“En azindan yalniz olmadigimizi fark ettik. Biz bu konuya ilgiliyiz ve bu konuya ilgili baska
insanlar da var. Bu alanda uzman insanlarin varhi@ini bilmek guzel.”

“Yalniz degilsin. Sunu gérayorum bazen insan problemi sadece kendi yasiyor zannediyor ya
da hani batin problemler onda toplanmis ve o yasiyormus gibi; ama dyle degil aslinda.
Herkeste bu problem var. Herkesin karsilayis ve ¢dézim sekli biraz farkli olabiliyor. insanlar
bunun icin caba sarfedip ugrasiyorlar ve ¢dézmeye calisiyorlar. Yani bir tane deniz yildiz
kurtarsam bile faydasi var deniliyor ya onun gibi bir sey.”
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“Diyorum ki: “Kendi basima mucadele etmiyorum, beni anlayan insanlar var.”

Guclenmeyi saglayan bir diger faktér ise egitim boyunca &grenilen aktivitelerin ¢cocuklar
Uzerindeki etkinligini gbézlemlemek olmustur. Cocuklarin motive olduklarini ve aktiviteleri ne kadar
sevdiklerini gérmek &gretmenleri de motive etmistir. Katilimcilar aktivitelerin ¢cocuklar sadece
eglendirmedigini ayni zamanda &égrenme becerilerini ve biligsel kapasitelerini de iyilestirdigini
ifade etmiglerdir.

“Oyun oynarak basgladigimda ¢calismanin ne kadar yararl oldugunu gérayorum.”

“Aktiviteleri ilk defa &grendim. Akfiviteleri siniffta uyguladigimda c¢ocuklardan olumiu
geribildirimler alacagimi dasinuyorum. Belki édul olarak bu aktiviteleri kullanabilirim. Bu
nedenle yararini gérdum. Cocuklarin modunu yukseltiyor. Bence egitim oldukc¢a basariliyd:.”

“Cocuklarin ¢cok eglendigini sdyleyebilirim. Eglendikleri zaman &greniyorlar. Ayrica bence
cocuklarin biligsel gelisimine ve duyusal gelisimine ¢cok sey katiyor. Tekrar tekrar yapmak
istiyorlar. Maya Vakfi'nin etkinlikleri gergekten ¢cok segici olarak ve dikkatli sekilde hazirlanan,
kaliteli aktiviteler. Cocuklar sadece egilenmiyor, biz de istedigimiz amaca ulagiyoruz.”

Egitim Yontemini lyilestirmek ve Etkinligini Arthirmak icin Oneriler

Katiimcilar egitim yéntemini iyilestirmeye ydnelik geri bildirimlerde bulunmuslardir.

Katihmcilarin cogu egitim saresinin (6 saat) kisithhigina deginmis ve egitimin ‘seminer ddnemlerinde
yapilimasinin daha uygun olacagini belirtmiglerdir. Okul sonrasi yorgun olduklar igcin egitimi
dikkatle dinleyemediklerini ifade etmislerdir. Ayrica, egitim programinin her bir oturum farkli bir
gunde gerceklesecek sekilde farkl oturumlara bdlinerek uygulanmasini dnermiglerdir. Katihmcilar,
oturumlar arasinda égrendiklerini uygulama firsati bulacaklarini ve bdylece bir sonraki oturumda
deneyimlerini tartisarak egitimi daha etkilesimli hale getirebileceklerini belirtmislerdir.

“Bu egitim biraz daha genis bir zamanda gerceklesebilir. Mesela bizim seminer dénemimiz
var. Yilin sonunda 15 gin ve sene basinda 15 gun. O dénemleri biz cok bos geciriyoruz.
Mesela dyle bir surecte bir haftaya ya da 10 gune, yayilsa faydasi olacagini dusunuyorum.
“Mesela 15 tatil degerlendirilebilir, seminer dénemi degerlendirilebilir, mesela yaz tatilinde
olabilir. Genis zamanlarda daha yayilarak, sohbet edilebilecek ortamlarda olmasini istiyoruz.”

“Mesela etkinlikler sona birakilmig, keske o etkinlikler basta olsaydi, uygulasaydik. Tam
enerjimizin bittigi sirada etkinliklere bashyorduk.”

“Ogretmenler (sinif dJretmenleri) uygulamall seyler gérmek istiyor, somut geri bildirimler
almak istiyorlar.”
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Yoéntemile ilgili geribildirimlerin yani sira, katiimcilar, zaman sinirhhgi nedeniyle sinif yénetimiyle ilgili
6nemli konularin bazilarinin Gzerinden gecgilemedigine deginmiglerdir.

“Sinif ici disiplin konusu ¢ok kisaca bahsedildi. Bence &gretmenleri en ¢cok zorlayan sey
disiplin saglamak. Disiplin konusu daha detayli incelenebilirdi.”

EQitim programina ek olarak, katiimcilar egitim icerigi ve 6gretim ydntemleriyle de ilgili geri
bildirimler vermisglerdir. Katihmcilarin cogu egitim iceriginin profesyonel olarak hazirlandigina ve
intiyaclari karsiladigina deginmis; ancak &gretim ydnteminin uygulama agirlikli, katiimcilarin
aktif kahhmini destekleyici ve teorik bilgilendirmenin yaninda égretmenlerin sinif ici uygulama
kapasitelerini guclendirici sekilde tasarlanabilecegini belirtmislerdir.

“Ben, sadece, icerik cok guzel ve profesyonel hazirlanmis; ama, uygulama asamasinda
birkac tane 6rnek vardi. Atdlye seklinde olmasi daha faydali. Canka biri bir sey anlatiyorsa
digeri direkt 6grenci pozisyonu aliyor. Bu 63retmen de olsa, ayni sey. Yani 2-3 anlatmadan
sonra yetiskin de olsa bizler de sikiliyoruz. O zaman direkt uygulama yapilmis olsa, atdlye
seklinde ya da workshop seklinde yapiimis olsa daha faydali olacagini dasuntyorum.”

“Rol model dedigimiz etkinlik ve ¢6z0m konusunda karsilikl érnek olaylar vermenin yardimci
olabilecegini diye dusuntdyorum.”

“Ben uygulamali egitimi tercih eden, uygulamal olarak daha iyi anlayan bir insanim.
Uygulamall eg@itimlerin her zaman benim icin bir artisi vardir. Onlar benim i¢cin daha kalici
oluyorlar. Diger tirden egitimler cok ¢cabuk unutuluyor. Ama benim hatalarimdan bir tanesi
not almamis olmak ikinci hafta kesinlike not almay! ihmal etmisim benim hatam. Bunu
yapmasaydim ¢ok iyi olacakt.”

Egitimin ydntemi ve icerigiyle ilgili yorumlar disinda, Maya Vakfi’'nin genel programinin kapsamiyla
ilgili geri bildirimler de alinmistir. Katiimcilar Maya Vakfi'nin daha kapsamli ve batunsel bir
yaklasima sahip olmasini ve &égrencilerin ve ailelerin yani sira psikolojik danismanlarla da
calisiimasi durumunda egitimin daha etkili olacagini ifade etmislerdir. Psikolojik danigmanlar ve
psikolojik danismanlik biriminin egitim programina dahil edilmesi gerektigini belirtmislerdir. Tim
sistemi kapsayan ve sistemin tUm birimlerine ayrn ayr ulasan kapsaml midahaleler yapilmadigi
surece é6gretmenlerin sinif icinde yapabileceklerinin kisith olduguna deginmislerdir.
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“Cocuklarla saha calismalan ya da atdlyeler yapilabilir. Bence bunlar daha faydali olacaktir.

“Cocuklarin birbirine anlayigs géstermesi ¢cok énemli. Velilerden de bunu bekliyoruz. Hani
bizim aslinda en buyuk yasadigimiz sikintilardan biri de dedigim gibi velilerin de bu konuda
anlayigsiz olmalari. Onlardan ¢ok fazla destek géremiyoruz. Toplantilarda bile dedigim gibi
sikintilaryasiyoruz. Mesela simdi yeni bir, ee, proje yapacagiziste, kardeg veliler... Mesela Suriyeli
bir aile sececegiz, Turk bir aile sececegiz onlar goérusturecegiz, disarida vakit gecirmelerini
saglayacagiz. Mesela bunu nasil yapacagimi dasuntyorum. Yani zor bir sey. Cunkd o kadar
¢ok on yargi var ki, onlar bir araya getirmemiz biraz sikinti olacak gibi géztkayor.”

“Maya Vakfi'nin bir de aileler ile calismasi gerektigini dasintuyorum.”

“Mesela daha énceden bizim rehberlik saatlerimiz oluyordu haftada bir gin, rehberlik saati
rehber é6gretmenlerimiz bizi ydnlendirirdi, rehberlik saatinde bize etkinlikler yaptirilirdi, mesela
bize bu sekilde bir egitim verilebilirmesela cocuklarla yapabilecegimiz etkinlikler, dyle konular
secmeliyiz ki, onunla ilgili resim ¢calismalarn yaptirp, onlarin ¢ézimlemeleri konusunda, iste
onlarin yazacagi bir mektupta, onlarin dastncelerini hani daha iyi anlayabilmemiz, yani
gorsellerden yararlanarak yani onlarin igindeki bazi durumlar ortaya cikarabilecegimiz
sekilde hani egitim alabiliriz. Yani ben bunu isterim acgik¢asi.”

“Meselqa, psikologlarin sinifa da gelmesini isterim acgik¢asi. Hani, dedigim gibi, calismayi
birlikte yapabiliriz, yani bize birka¢ &rnek gbsterebilirler, ee, haftada bir, sadece bunun
Uzerine, cocuklara rehberlik yapabilecegimiz sekilde haftada bir calisma yapabiliriz mesela
bizim serbest etkinlik saatlerimiz, iste oyun saatlerimiz o kadar ¢ok ki, onlari degerlendirebiliriz.
Sadece resim yaptirarak, siir ezberleterek, sark sdyleyerek en azindan burada daha faydal
olabiliriz. Yani hani aileleriyle, bazi eksiklerini takip ederek aileleriyle diyaloga gecebiliriz.”
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SONUC

Travmaya Duyarh Okul Egitim
Programi’nin Nicel Degerlendirmesi

TDO Egitimi gerekli midir?

Travmaya Duyarh Okul Egitim Programi’nin
Nitel Degerlendirmesi

TDO Egitimi gerekli midir?

Evet, egitim &dncesi anketlerinin sonuclari
gosteriyor ki;

¢ Sinif gretmenlerinin sinifiarinda bulunan égrenci
mevcudunai iligkin verdigi bilgilere gore, egitime katilan
ogretmenlerin siniflarinda 261°i Suriyeli olmak Gzere
toplam 1251 égrenci vardir.

» Ogretmenler dFrencilerinin yasadigi 612 travmatik
deneyim raporlamigtir.

e Katihmcilarnn %89’u, travmatik deneyimleri olan
cocuklarin genel durumunu destekleyici aktiviteler
iceren, kanita dayali, kisa sureli ve sinfflarda
uygulanabilir bir psikososyal destek programini
6grenmenin faydall oldugunu belirmistir.

« Ogretmenlerin 6z bakim kapasiteleri arthginda (ve
tGkenmiglik seviyeleri azaldiginda), olumlu disiplin
yontemlerini ve 6dul yéntemini daha ¢ok kullandiklari,
olumsuz disiplin ydntemlerinden ve ceza vermekien ise

kacindiklar saptanmistir (r=.356, p<.05).

Katilimcilarin egitimden memnun

Evet, egitim &ncesi derinlemesine gdrismelerin
sonuclari gosteriyor ki,

* Travma deneyimleri 6grenciler arasinda oldukca
yaygindir. Travma deneyimleri sadece savasla

ve gécle ilgili degil, ayni zamanda dezavantaijlh
mahallelerde yasamanin getirdigi olumsuzluklar,
cocuk istismari ve ihmali ile de ilgilidir.

e Cocuklar travmanin etkileriyle ilgili olarak sinifta
davranissal semptomlar géstermektedir. Ogrenme
guclugu ve &fke ydnetimi sorunlar gérasmelerde
en sik dile getirilen konulardir.

» Ogretmenler travma deneyimi olan ¢ocuklarin
intiyaclarina cevap vermek konusunda kendilerini
yetersiz hissetmekte ve 6fke ydnetimi konusunda
kendilerinin de kimi zaman zorlandigini
belirtmektedir. Bu durumda égretmenler ¢aresiz
hissetmekte ve hayata karsi olumlu bakis acilarini
yitirmektedir.

Kathilimcilarin egitimden memnun

kaldiklarn soylenebilir mi?

Evet, e@itim sonrasi anketlerinin sonuclarn
gosteriyor ki;

* Kapsanan 13 ana konunun i¢erigi ve yéntemle
ilgili memnuniyet oranlari %88.9 (fravmatik
deneyimi olan ¢ocuklarla sinif ydnetimi) ile
%98.4 (fravmanin tanimi, tarleri, fravmaya

duyarl yaklasim ve iyilestirici ifadeleri) arasinda
degismektedir.

* Konularin, 6gretmenlerin travma konusundaki
bilgi ve yetkinliklerini arttirmalarini saglayip
saglamadigina dair degerlendirmelerdeki olumlu
puanlar %93.7 ile % 98.4 arasinda degismektedir.
* E@itim sonrasi glclenmis hissetmeyle ilgili
ortalama puanlar yuksektir. (5 Gzerinden 4.270 ile
4.603 arasinda)

kaldiklarn soylenebilir mi?

E@itim sonrasi derinlemesine gérismelerde
katihmcilar eg@itimin yéntemsel olarak guglu
taraflarina deg@inmistir. Katihmcilar gérsel
materyallerin ve vaka incelemelerinin konulari
daha net anlamalarini sagladigini belirtmistir.
Ayrica, egitim verenlerin olduk¢a motive edici ve
cana yakin oldugunu ifade etmislerdir.

Artan bilgi ve farkindaliga sahip égretmeniler,
guclenmis ve kendinden emin hissetmeye
baslamistir. Cocuklar icin daha besleyici bir
6grenme ortami saglayabileceklerine inandiklarini
ifade etmislerdir. Ayrica, 6gretmenler egitimin
katihmcilara deneyimlerini paylasma ve
yasadiklari zorluklari ifade etme firsati verdigini
belirtmigtir.
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Egitim programinin 6gretmenlerin
travmaya duyarh bakis acilarini
gelistirmede efkili oldugu
soylenebilir mi?

Evet, 6gretmenlerin, travmaya ve

cocuk istismarina bakis acilari

travmaya duyarlilik yaklasimi

acisindan degerlendirildiginde,

6n ve son de@erlendirme puanliari
hesaplandiginda, katilimcilarin fravmaya
duyarliik géruslerinin istatistiksel olarak
anlamli sekilde arthdi bulunmustur

(t (46) = 2.827, p=.007).

Egitim programinin 6gretmenlerin
travmaya duyarh bakis acilarini
gelistirmede efkili oldugu
soylenebilir mi?

Katilimcilarin ¢cogu egitim almadan énce
fravmanin ne oldugu konusunda genel fikir
sahibi olduklarini belirtmisler, ancak egitim
programinin travmayla ilgili farkindalik ve

duyarliik seviyelerini arttirdigini vurgulamislardir.

Ayrica egitim sayesinde travmanin etkileriyle
ilgili nceki bilgilerini gézden gecirme ve
duzeltme olanagdi bulduklarini belirtmiglerdir.
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