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Yonetici Ozeti

24 Ocak 2020’de meydana gelen Elazig Sivrice merkezli; Elazig, Malatya ve cevre illeri etkileyen
depremden sonra bolgede ¢ok sayida ulusal ve uluslararasi kurum kurulus tarafindan psikososyal
destek calismalari ylrGtalmastlir. Art arda yasanan artgl depremler sonrasinda hayati normale
dondirmek amaciyla, psikososyal destek konusunda ana ¢6ziim ortagi olan Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig’’'na bagh Malatya il Midirltgi koordinasyonunda, kamu-STK etkin iletisim ve is
birligi ile, afetten etkilenen ¢ocuk ve ergenlere psikososyal destek ¢alismalari saglanmistir.

ACSHB’ye bagli Malatya il Midirligi Koordinasyon birim ydneticileri ile, midirlige bagh meslek
elemanlarinin destek calismalari paralelinde, afet etkisine maruz kalmis ¢ocuk ve ergenlere yonelik
beceri gelistirme ve psikososyal destek grup calismalari diizenlenmistir. Psikososyal destek grup
aktivitelerimize toplam 178 ¢ocuk ve ergenin (102 kiz, 76 erkek) katilimi saglanmistir. Kurum bakimi
altinda bulunan (Cocuk Koordinasyon Evi ve MIAD Cocuk Evleri Sitesi) toplam 55 ¢ocuga (37 kiz, 18
erkek); kreslerde ise 123 gocuga (65 kiz, 58 erkek) ulasiimistir. Bu ¢ocuklarin 121’i 3-6 yas araligindaki
¢ocuklardan, 55’i 10-18 yas ergen grubundaki cocuklardan olusmustur.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi’'nin (ACSHB) Psikososyal Destek Uygulamalarindaki Rolii

Malatya Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Mudirl(igii tarafindan gergeklestirilen durum ve ihtiyag
tespiti sonrasi, il Mudurligi calisanlari tarafindan tiim bélge ziyaret edilerek durum tespiti yapilmis
ve ilk psikososyal destek sireci baslatiimistir. Yapilan alan taramasi kapsamindaki ¢ocuklara yonelik
psikososyal destek calismalari icin Malatya il Mudirligi'nden gelen ¢agri sonucu, Maya Vakfi olarak
ivedilikle olusturulan afet ve acil durum ekibi deprem bélgesine destek vermek Uzere gerekli
hazirliklara baslamistir.
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Uygulanan Psikososyal Destek Faaliyetlerinin Degerlendirilmesinin Amaci

Afetlerin birey ve toplum Uzerindeki etkileri géz 6niine alindiginda, icinde bulunulan kiltlire uygun,
afetzedelerin ihtiyaclarini karsilayan psikososyal miidahale modelleri gelistirme ve uygulama ihtiyaci
belirgin hale gelmektedir. Afet sonrasi psikososyal destek programlari, Tirkiye’de ancak son
dénemde yaygin olarak uygulanmaya basladigi icin, bu alanda bdlgesel hassasiyetler ve farkliliklari da
dikkate alan, standartlastiriimis bir programa ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu standartlari tanimlamak igin,
Maya Vakfi tarafindan deprem bolgesinde (Malatya) sunulan psikososyal destek calismalarinin hem
zayif ve glcll yanlarini hem de genel anlamda basari getiren ya da eksiklige yol acan sebeplerinin
bilinmesi gerekmektedir. Deprem sonrasi yiritilen psikososyal destek faaliyetleri kapsaminda yerel
kurumlarin birbirleri ile nasil is birligi yaptig, kaynaklarin iyi bir sekilde koordine edilip edilmedigi,
daha sonraki siireglerde etkili bir midahale i¢in degerlendirilmesi gereken énemli bir noktadir. Bu
ihtiyaclar dogrultusunda, Elazig depremi sonrasinda ¢ocuklara sundugumuz psikososyal desteklerin
degerlendirilmesi 6nem kazanmaktadir. Degerlendirmenin, afet ve acil durumlara yonelik stratejilerin
gelistirilebilmesi ve psikososyal destek programlarinin planlanmasi igin gerekli politikalara isik tutmasi
hedeflenmektedir. Ulasiimasi planlanan hedeflerimiz asagidaki sekilde siralanabilir:

- Psikososyal destegin cocuklar, incinebilir gruplar ve toplum tzerindeki etkisini degerlendirmek

- Elazig depreminden sonra sahada gorev alan Maya Vakfi uzmanlarinin etkisinin ve gézlemlerinin
degerlendirilmesi

- Psikososyal destek ¢alismalarinin glicli ve zayif yanlarini degerlendirmek

- Deprem sonrasi egitim ve cocuk koruma alanlarindaki miidahalelere 6ncelik vermek amaciyla Maya
Vakfi tarafindan ydritilen faaliyetlerin etkililigini degerlendirmek

- ileride uygulanacak politikalar igin cesitli 6neriler sunmak

Saha Calismalari - Klinik Tespit ve Degerlendirme

Maya Vakfi klinik ekibi tarafindan 3 giin boyunca, Malatya Sosyal Hizmet il Miidiirligii tarafindan,
depremden etkilendigi tespit edilen, farkli yas ve sosyoekonomik altyapidan gelen gocuklarla yapilan,
birer oturumluk psikososyal destek gruplari gergeklestirilmistir. Bu destek gruplari kurum bakimindaki
cocuklar ile kreslerdeki gocuklari kapsaminda yuritulmistiir. Yapilan ¢alismalar, Maya Vakfi’'nin
istanbul ve Sanliurfa’da uyguladigl sanat terapisi ve yasam becerileri gelistirme odakli modeline
dayanilarak ylratilmustir. Bu ¢alismalarda birincil amag, ¢ocuklarin olumsuz bir olay (6rn. deprem,)
karsisinda duygularini ifade edebilmesi ve bu duygularla olumlu bas etmesi icin kaynaklarini fark
etmesi ve kullanmayi 6grenmesi Gzerine yapilandirilmistir. Yurutilen bu ¢alismalar kisa sireli oldugu
icin ve calismaya katilan ¢ocuklarla herhangi bir klinik 6n gérisme olmaksizin, ilk kez karsilasildigi icin,
yapilan midahaleler olasi travma semptomlarini azaltmayi degil; daha ¢ok travmatik bir olayla saglikh
bir sekilde bas edebilmeyi saglamayi hedeflemistir. Saha calismalari kapsaminda elde edilen veriler
dogrultusunda, Elazig depremi sonrasinda uygulanan psikososyal desteklerin degerlendirilmesine
yonelik sonuglar asagida listelenmistir:

e Cocuklarin deprem sonrasi psikososyal destek olgusunun oldukga farkinda olduklari gérilmustir.
Aldiklari destegin icerigi, amaci ve degerlendirmesi konusunda net ve agiklayici geri bildirimlerde
bulunmuslardir. Her iki grupta da (kurum bakimindaki ve kreslerdeki cocuklar) neredeyse biitin
cocuklar, en az bir gesit psikososyal destegi olumlu/olumsuz yanlariyla degerlendirmislerdir.
Genel olarak bakildiginda simdiye kadar verilen psikososyal destegin cocuklar tarafindan oldukca
olumlu karsilandigi, iyilik hallerine katkida bulundugu gorilmustiir. Cocuklarin yorumlarina
bakildiginda, bu katkinin hem kesintiye ugrayan egitim hayatlari icin bir tamamlayici olmasi, hem
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dikkati baska yone ceken, eglendirici yonleriyle deprem gibi olumsuz bir yasantinin atlatiimasinda
yardimci olmasi, hem de destegin kendisiyle iliskilendirilen 6z deger hissi ile deneyimlendigi
gorilmastar.

e Bununla birlikte, yapilan gériismelerde stirekliligi olan ve yapilandiriimis psikolojik destegin 6nemi
fark edilmistir. Aktiviteler esnasinda, daha once farkh kisi ve kurumlardan aldiklari desteklerden
bahseden cocuklar, “Biz buna benzer bir sey yaptik. Birileri yine béyle geldi. Rehber 6gretmenimiz
de katildi. Bir daha da kimse gelmedi.” gibi ifadeler kullanmislardir.

o Cocuklarin depremle ilgili ilk hatirladiklar kavramlar korku, kaygi, belirsizlikle bas etme, telas,
panik olmustur. Bunlara ek olarak, birlik, beraberlik ve dayanisma ile ilgili deneyimlerin oldukga
stk aktarildig gorilmis ve c¢ocuklar bunu depremle ilgili olumsuz yasantinin iginde olumlu
deneyim olarak yorumlamiglardir. “Hep arkadaslarimla kalmak istiyorum. Deprem korkusu kétii
ama birlikte kalmak giizel.”

e Ayrica ¢ocuklar, yiritilen grup ¢alismasindaki aktiviteler sirasinda, kendi yakinlarindan aldiklari
sosyal destegin 6neminden ve degerinden oldukca sik bahsetmislerdir. Kimi zaman o slirece dair
olumlu bir ani/deneyim olarak, kimi zaman gigclendirici, iyi oluslarina direkt katki olarak
algiladiklari gozlenmistir. “Teyzemle olsam ¢ok iyi olurdu. Orada olmak bana ¢cok mutluluk veriyor,
tekerlekli sandalye ile yasayan bir kuzenim var, onun yaninda kendimi ¢ok mutlu hissediyorum.
Kuzenim iyilesecek, yiirtiyecek, hep birlikte denize gidecegiz. Onlarin evi denize yakin, etrafi hep
yesillik, o yiizden her sey cok giizel.”

Kurum bakimindaki cocuklar ve kreslerdeki cocuklar ile, farkli iki yas grubuna yonelik (3-6 yas ve 11-
18 yas) yurutilen psikososyal destek ¢alismalarinda tespit edilen klinik gozlemler asagidaki gibidir:

Kurum Bakimindaki Cocuklar ile Yiriitiilen Calismalar

e Ozellikle kiz-erkek cocuk gruplari arasindaki saldirganlik (fiziksel ve sdzel) oldugu gdzlenmistir.

e Akran zorbaliginin yaygin oldugu gozlenmistir.

e Cocuklarin kendilerini sanatsal olarak ifade etme konusunda zorlandigli ve bu konuda direng
gosterdigi gbzlenmistir.

e Kaynak bulma ve glivenli alan galismalarinda, dini motiflerin de (6rn. cennet) 6ne ¢iktig
gozlenmistir.

e Afet odakli psikososyal destek etkinliklerinde cocuklarin, terk edilme, istismara ugrama, ihmal
edilme gibi, kurum bakimina alinma nedeni olan travmatik yasantilarinin ylizeye ciktig1 gozlenmis;
ylzeye cikan bu gercekliklerle birlikte yiritiilen ¢alismalarin, s6z konusu olumsuz deneyimlere
miidahale etmede yetersiz kaldig gbzlenmistir.

e Ozellikle, travmatize olan bu popiilasyon icin yapilacak c¢alismalarin, kisa siireli olacaksa,
psikoegitim diizeyinde kalmasi 6nerilmektedir.

Kreslerdeki Cocuklar ile Yiiriitiilen Calismalar

e Psikososyal destek gruplarinin yapildigi kreslerdeki ilk izlenim, genel olarak ¢ocuklarin deprem
oldugunun bilincine/farkindaligina sahip oldugu olmustur.

e Bazi ¢cocuklarin deprem sonrasi medya ve sosyal medya gorlintiilerine maruz kaldigl, bu sebeple
olimden ve yikimdan bahsettigi gozlemlenmistir.

e Bunun yani sira, bazi ¢ocuklarin, depremin sadece kendi evlerinde meydana gelen bir olay
oldugunu disundikleri; bu sebeple 6zellikle evlerinin glivenli olmadigl endisesini tasidiklari
gozlenmistir.
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e Bu gozlemlere ek olarak, nadiren de olsa, bazi g¢ocuklar depremin, yerylzii kabuklarinin
yerlerinden oynamasi oldugunu ve korkacak bir sey olmadigini soyledigi gézlenmistir.

e Cocuklarin depremi anlamlandirma, duygusal ve dislinsel olarak deneyimleme sireglerinin
ailelerin ve &gretmenlerinin deneyimleri/tavirlariyla iliskili oldugu goézlenmistir. Ornegin;
annesinin ¢ok panik oldugunu goren bir cocugun, olayl korkutucu bir deneyim olarak ifade ettigi
gozlenirken; depremi daha sakin karsilayabilmis bir aileye mensup cocugun, bu olayl daha rahat
atlattig1 gozlenmistir.

o Aile ve 6gretmenlerin bliylk bir kisminin, ¢cocuklarin depremle bas etmelerini saglamak adina,
depremi yok sayma stratejisini benimsedikleri gbzlenmistir. Benzer sekilde, cocuklarin depremle
ilgili duygularini ifade etmesi, 6gretmenleri ve aileleri tarafindan endiseyle karsilandig
gozlenmistir.

e  Grup etkinliklerinde yapilan “glvenli alan” ¢alismalarinda ¢ocuklarin genellikle, depremden zarar
gormeyen alanlar tasarlama ihtiyaci gézlenmistir.

e Kreslerde yapilan calismalarda, kreslere giden cocuklarin gelisimsel seviyelerinin ve kendilerini
imgesel olarak ifade etme becerilerinin yaslarina uygun oldugu gézlenmistir.

e Deprem 6ncesi yasantilanan travmatik deneyimlerin, deprem sonrasinda tetiklendigi ve depreme
verilen tepkileri artirdigi gézlenmistir. Bu tepkiler 6zellikle, dirtisellik, saldirganlik (fiziksel ve
sozel) ve duygu 6z-dizenleme konusunda zorluklar olarak gorilmustir.

e Cocuklarin ginlik rutinlerinin ve aliskanliklarinin deprem sonrasi bozulmus oldugu (6rn. eski
ogretmenlerin okula tekrar davet edilmesi, annelerin ders esnasinda sinifa girip ¢ikmasi, kresten
daha erken c¢ikma opsiyonunun olusturulmasi, kres saatlerinin degistiriimesi), bu sebeple de
cocuklarin, ufak herhangi bir degisiklige karsi yogun bir tepkisellik olusturduklari gézlenmistir.

Sonuglar ve Ogrenilen Dersler

e Depreme hazrrliksiz yakalanmanin beraberinde getirdigi problemler, kurumlar tarafindan
surdirilen galismalarin niteligini etkileyen 6nemli faktorler arasinda yer almistir. S6z konusu
duruma ragmen, kurum bakimindaki cocuklarin psikososyal destek calismalari ile korunmasi,
incinebilir gruplara yonelik destekleyici faaliyetler, deprem bolgesinde akut dénemde yapilan
basarili calismalar olarak 6n plana ¢ikmustir.

e Psikososyal destek faaliyetlerini ylritmekten sorumlu yardim kuruluglarinin, 6zellikle yerel
orgitlerin deprem sonrasi hem Elazig’da hem Malatya’da, psikososyal destek hizmetleri
ylritmek adina afet sonrasi akut acil midahale uzmanlgina sahip insan kaynagi kapasitesinin
yeterli olmadigi gézlenmistir. Buna ek olarak, bolgede ikamet eden yerel sorumlularin da birincil
olarak afetten etkilendikleri ve magdur olduklari icin, psikososyal midahaleye katiliminda bazi
zorluklar yasadiklari gbzlenmistir.

o Toplumdaki glicli baglarin yarattigi manevi destegin, toplumun psikososyal iyilik durumunu
surdirmekteki onemi fark edilmistir. Bu ylzden gegici sure igin bile olsa, diger sehirlere
yerlesmenin toplum Gzerinde olumlu sonuglar olusturmak yerine, aile Uyelerinden uzak diismek,
normal hayatin gindelik aliskanliklarinin sekteye ugramasi, tedirginlik ve kaygi, kiltiirel uyum
glcligi gibi olumsuz sonuglar dogurdugu gorilmastir.

e Sonug olarak, iki ayri yas grubu ile yapilan ¢alismalar, ¢ocuklarin ve ergenlerin deprem sonrasi
ortak ihtiyaclarini, deneyimlerini ve yorumlarini ortaya koymustur. Cocuklar, Elazig depremi
ozelinde aldiklari destege iliskin hem olumlu hem olumsuz deneyimler aktarmislardir. Genel
olarak, psikososyal destegin ¢ocuklar Uzerindeki olumlu etkisi ortaya kondugu gibi, daha iyi ve
ihtiyaclarla daha uyumlu, olumsuz deneyimleri azaltabilecek yeni programlar igin farkh bakis
actlari gozlenmistir.
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e “Depremzedelerin psikososyal anlamda en temel ihtiyac¢lari nelerdir?” sorusuna genel olarak su
yanitlar verilebilir:
o Gilvende olma duygusu
o Dinlenilme ihtiyaci
o Olan bitenin yarattigi etkileri anlayabilme
o Normal yasama doénisin nasil saglanacagi
o Korkuyu ve panigi yenebilme ihtiyaci

Giglii Yonler

o Afetlerden etkilenen gruplar arasinda en incinebilir ve hassas olan ¢ocuklarin, deprem sonrasinda
saglanan psikososyal destekler hakkinda bilgi sahibi olmasi

o Genel anlamda gocuklara saglanan desteklerin kesintiye ugrayan egitim hayatlarini tamamlayan
nitelikte olmasi

e Dikkati baska yone ceviren ve eglendirici nitelikte sosyal aktivitelerin yapilmasinin cocuklarin
yasamlarini normalize etmesi ve iyi olma haline katki saglamasi

e Deprem bolgesine ¢ok sayida farkli kurum ve kurulustan destek ekiplerinin bolgeye gelmis olmasi

o Ailelere ¢ok hizli bir sekilde ayni yardim saglamasi, temel ihtiyaglarin 6nceliklendirilmesi

e Depremzedelere sosyal kaynak olusturabilecek toplanma alanlarinin olusturulmasi (genclik
merkezi, cocuk kresi gibi) saglamasi

e Cocuklara ve bakim verenlere yonelik faaliyetler

e Depremzedelerin psikososyal ihtiyaclarini karsilamak amaciyla sahaya, alaninda uzman bir klinik
ekip ile dahil olmamiz

e Afet bolgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin, boélgeye destek igin gelen sivil toplum
kuruluslartile is birligine acitk olmalari

e Psikologlar esliginde siirdirilen bireysel gériismeler ve grup calismalari

Kisithliklar

e Maya Vakfi olarak sahada uyguladigimiz diger programlar yapilandiriimis seanslar seklinde
ylratilmekte, Malatya sahasinda gerceklestirdigimiz tek seanslik oturumlarin yapilandirilarak
surdiridlmesinin saha icin daha etkili olacagl distunilmektedir. Bununla birlikte, psikologlarin
ylratttga oturumlarin giktilar dogrultusunda, 6zel olarak takip edilmeye ihtiya¢ duyan cocuklarin
tespiti yapilmis ve gerekli yonlendirmeler icin klinik notlar raporlanmistir.

e Malatya Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Miidirligi ile yapilan gériismelerde Doganyol ve
Pitirge ilgesinin depremden cok fazla etkilendiginin belirtilmesi ve saha planinin 2 gin il
merkezinde, 2 gilin ise ilcelerde olacak sekilde yapilmasi Onerisi (zerine; 1-2 Subat 2020
tarihlerinde Doganyol ve Putirge ilgelerine gidilmesi planlanmis fakat olumsuz hava sartlarindan
dolayi ilcelere ulasimda zorluk yasanmistir. Depremden en ¢ok etkilenen bolgeler oldugu bilgisi
alinan Doganyol ilce merkezi ve Gokce Kdyli’'nde 1sinma ve barinma ihtiyaclarinin 6ncelikli oldugu,
cahsmalarin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, AFAD, Kizilay, belediyeler, jandarma ve
polis ekipleri tarafindan yuritildiGgl, Doganyol ilce merkezinde 6gretmenevinin; Gokce Kéyi’'nde
ise Gokee ilkokulu bahgesindeki cadir kentin konaklama igin kullanildigi gézlemlenmistir.

o Bolgede cocuklarin ve ailelerin depremle ilgili yogun bir korku ve endise yasadig
gozlemlenmistir. Yerel kamu kuruluslari ve yerel sivil toplum kuruluslari ile gortsilmis ve
cocuklarin, hafta sonu Maya Vakfi'nin ¢alismalarina katilmasi dnerilmis ve konuyla ilgili
koordinasyon calismalari baslatilmistir; ancak artan kar yagisi sebebiyle bolgeye ulasim
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yollarinin kapanmasi {izerine Malatya Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Midurliigi
ulasimin riskli olacagini belirterek 1 Subat Cumartesi giinii MIAD Cocuk Evleri Sitesi’nde
yasayan cocuklara psikososyal destek verilmesi icin koordinasyon calismalari baslatmistir.
Bu dogrultuda saha planlamasi yapilirken karsilasilabilecek aksakliklar géz 6niine alinarak
saha programinin esnek tutulmasinin bir avantaj oldugu gézlenmistir.

e 31 Ocak Cuma glini Elazig Rehberlik ve Arastirma Merkezi ziyaret edilmis, okullarin agiimasiyla
PDR uzmanlarina yonelik destek calismalari yiritilecegi bilgisi alinmis, ardindan Elazig Sanayi ve
Ticaret Odasi’'nda, paydaslarindan biri oldugumuz Sivil Toplum Afet Platformu ziyaret edilmis ve
sahada agirlikli ihtiyacin temel barinma noktasinda oldugu ve gonulli is gliciine ihtiya¢ oldugu
gozlemlenmistir.

e Sahada kres ve giindiiz bakim evi kapsamindaki cocuklar ve kurum bakimindaki ¢cocuklar olarak iki
farkh grup ile galisilmistir. Kreslerde yonetici kadrosu ve 6gretmenlerin olasi bir afete yonelik acil
durum stratejileri konusunda yeterli hazirliga sahip olamamalarinin ¢ocuklar ve veliler lizerinde
olumsuz etki yarattigi gozlenmistir. Calisanlara afet ve acil durum stratejileri hakkinda
bilgilendirme calismalarinin yapilmasinin etkili olacagi distnilmektedir. Kurum bakimindaki
cocuklarin kompleks travmalarinin olmasindan kaynakli, depremin bu travmalari tetikledigi
gozlemlenmistir. Bu dogrultuda, gecmis psikolojik dykileri géz 6nine alinarak yapilandiriimis
grup seanslari uygulanarak, ihtiyaci olan ¢ocuklara alaninda uzman psikologlar tarafindan uzun
vadeli, bireysel danismanlik destegi verilmesi gerekliligi 6n plandadir.

e Kurum bakimindaki, ozellikle 10-14 yas araliginda olan cocuklarla yiritilen oturumlarda,
cinsiyete yonelik fiziksel ve sozel siddet oraninin gelisimsel olarak normatif diizeyin Uzerinde
oldugu ve bu sebeple kiz ¢ocuklarinin ve erkek g¢ocuklarinin oturumlarda, kendilerini ifade
etmede ve gruba dahil olmada zorlandiklari gézlenmistir. Bu sebeple kompleks travmalara sahip
oldugu disliniilen cocuklarin, gruplara kiz-erkek ayri olarak alinmasinin daha etkili olacagi
disinidlmektedir.

o Afet ve acil durum konusunda bilgilendirme yapilirken gocuklarin yasi ve bilissel diizeylerinin
dikkate alinmasi faydali olacaktir.

e Deprem bolgesinde cok sayida kurulus ve uzman tarafindan psikososyal destek calismalari
olmasina ragmen genel bir koordinasyon ve takip eksikliginin var oldugu goérilmektedir. Bolgeye
gonderilen uzmanlarin biiylik cogunlugunun afet egitimleri ve deneyimlerinin yeterli olmamasi ve
uzman gorevlendirmelerinin kisa siireli olmasi, slireci olumsuz etkiledigi gérilmektedir.

e Deprem bolgesinde farkh sayida kurum ve uzman olmasina ragmen, koordinasyon eksikligi
sebebiyle bireysel ve grup gorismelerinin yarida kalabildigi, devamlilik saglanamadig
gorilmastar.

e Deprem bolgesine, 6zellikle cocuklara psikososyal destek sunmak lzere gelen sosyal ¢alismaci ve
uzmanlarin, afet sonrasi midahale konusunda daha 6zellesmis bir egitim ve tecriibeye sahip
olmasi gerektigi gozlenmistir.

Oneriler

Afet sonrasi Malatya’da uygulanan psikososyal destek calismalarina yonelik ortaya c¢ikan temel
noktalar asagidaki gibidir:

e Afet durumunda yerel psikososyal destek uzmanlari (bakanlik personeli ve diger uzmanlar) da
depremden etkilenmekte ve psikososyal destege ihtiya¢c duymaktadirlar.
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Yiritilen saha calismasi kapsaminda iki ana hedef gruba ulasiimasi faydali olacaktir; a)
hizmetlerden faydalananlar ve b) hizmet sunanlar. “Hizmetlerden faydalananlar”, Elazig deprem
bolgesinde yasamakta olan halk, kadinlar ve cocuklar olarak; “hizmet sunanlar” ise karar vericiler,
AFAD ve ACSHB calisanlari basta olmak (izere tiim kamu c¢alisanlari olarak tanimlanabilir.

Elazig depremi sonrasinda psikososyal destek calismalarinda yer alan uygulayicilarin bu alanda
yeterli deneyiminin olmadigl gézlemlenmistir. Bu nedenle, bu alanda hizmet verecek uzmanlarin
kapasitelerinin artirmini saglamak amaciyla egitim ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. “Ruhsal travma ve
afetlerde ilgili kavramlar”, “afetlerde psikososyal gereksinim ve kaynak belirleme”, “psikolojik ilk
yardim”, “afetzedelere yardim ve yonlendirme”, “insan ve cocuk haklari”, “afet zararlarini
azaltma, 6nleme”, “hizmet verenler igin tikenmislik, travma sonrasi bliyiime ve gelisme” ile
“stres yonetimi” gibi konularin, bu alanda ¢alisan ve ¢alisacak olan uzmanlarin yetkinlik alanlarina
eklenmesi gereken konular oldugu gorilmektedir. Psikososyal destekler, icerik olarak ihtiyaclara
yeterince cevap vermekle birlikte; sahada ¢alisacak uzmanlarin ¢alisma planlar olusturulurken,
“bilgi-beceri seviyesi”, “deneyim”, “psikolojik hazir olma hali” gibi faktorlerin gozden gecirilmesi
gerekliligi 6n plana ¢ikmistir.

Bitlincll olarak degerlendirme vyapildiginda, afetzedelerin bekledigi psikososyal destek
ziyaretlerinin ve afet sonrasi genel bilgilendirme toplantilarinin, psikolojik destek faaliyetleri gibi
afet sonrasinda sirddrdlebilir bir sekilde ettirilemedigi gézlenmektedir. Diger taraftan, gocuklar
icin okul imkanlarinin iyilestirilmesi, egitime devam edilebilmesi icin egitim destegi gibi konularda
yapilan calismalarin siireklilik kazanmasi 6nem tasimaktadir.
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